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Como usar este manual

Este manual redne, em um Unico documento, todo o Programa de Integridade do Grupo Dagostino: a
declaracdo da alta administracdo, a estrutura de governanca, o Cédigo de Conduta Etica e as politicas
que o detalham, a gestdo de riscos, o canal de denuncias e o plano de treinamento.

Ele foi escrito para trés leitores diferentes:
e O colaborador, que precisa saber o que pode e o que ndo pode no dia a dia. Para esse leitor, os
capitulos 4, 5, 6 e 9 s3o os essenciais.
e O gestor, que responde pela aplicacdo das regras na sua area. Acrescente os capitulos 2, 7 e 11.

¢ O contratante, o érgao publico e o auditor, que precisam verificar se o programa existe e como
funciona. O manual inteiro serve, e o indice de documentos no capitulo 15 mostra onde esta cada
evidéncia.

Cada capitulo corresponde a um documento autdbnomo do programa, identificado pelo cddigo PIC-###.

O documento avulso e este manual tém o mesmo contelddo: o manual serve para leitura corrida e

apresentacao; o avulso, para assinatura, publicacdo e anexo em processo.

VIGENCIA

Este manual consolida os documentos do programa na versao vigente em 24 de setembro de
2026: a versao 1.0, aprovada pela administracao em 10 de setembro de 2026, com as revisGes
1.1 de 24 de setembro de 2026 indicadas no capitulo 18. Em caso de divergéncia entre este
manual e a versdo avulsa mais recente de um documento, prevalece o documento avulso —

verifique a versao em www.grupodagostino.com.br/compliance.

O programa em uma pagina

Pergunta Resposta

Oqueé Conjunto de regras, controles, treinamentos e canais que previnem, detectam e corrigem fraude,

corrupgao e desvio de conduta

Por que existe  Exigéncia da Lei n° 12.846/2013 e do Decreto n° 11.129/2022; critério de desempate em licitacao

pela Lei n° 14.133/2021; e condigdo para vender com recurso publico sem expor a empresa

A quem se Sécios, administradores, colaboradores, estagidrios e temporarios das cinco inscricbes do grupo, e

aplica os terceiros que atuem em nome dele

Quem Guilherme Alves de Souza (CEO, perante a administragao em todas as empresas, e execug¢ao na CD

responde Participacoes), Patricia Kelly Dagostino Vilela (COO, execucdo na CD Comércio de Papelaria) e
Renato Fernandes Barbosa (execucdo na CDTECH), com supervisdo juridica da G.R Fernandes
Sociedade de Advogados

Quem recebe A G.R Fernandes — escritdrio externo e independente da administracdo. Aceita relato anénimo

denuncia

Desde quando 10 de setembro de 2026
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Pergunta Resposta
Onde www.grupodagostino.com.br/compliance
consultar

Empresas abrangidas

CD Participacoes e Investimentos Ltda — holding 52.265.906/0001-31
CD Comércio de Papelaria, Brinquedos e Saneantes Ltda — matriz 28.075.966/0001-07
CD Comércio — Filial 01, Nova Granada/SP 28.075.966/0002-98
CD Comércio — Filial 02, S3o José do Rio Preto/SP 28.075.966/0003-79
CDTECH Servicos e Comércio de Produtos para Educacdo Ltda 40.467.008/0001-87
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Capitulo 1 — Apresentacao da alta administracao

1. A quem esta declaracao se dirige

Dirijo-me aos colaboradores das empresas do Grupo Dagostino — CD Participagbes e Investimentos
Ltda, CD Comércio de Papelaria, Brinquedos e Saneantes Ltda e CDTECH Servicos e Comércio de
Produtos para Educacéo Ltda —, aos nossos fornecedores, transportadores, representantes e parceiros,
e aos 6rgaos publicos que atendemos.

2. O compromisso

O Grupo Dagostino atende prefeituras, secretarias de educacdo e escolas em mais de 15 estados.
Fornecer material de educacdo com recurso publico impde um padrdo de conduta que ndo se

negocia: a integridade prevalece sobre o resultado comercial, em qualquer circunstancia.

Nenhuma meta de venda, nenhum contrato e nenhum prazo autoriza o descumprimento desta
declaracdo. Se em algum momento o cumprimento de uma regra de integridade custar um negdcio ao
grupo, a regra prevalece e o negdcio se perde. Essa decisdo é minha e é definitiva.

3. O que nao toleramos

e Oferecer, prometer, dar ou autorizar vantagem indevida — em dinheiro, bem, brinde, viagem,

hospitalidade, favor ou emprego — a agente publico, a seus familiares ou a quem o represente.

e Fraudar licitacdo ou contrato administrativo, combinar preco ou condi¢cdes com concorrente, criar

concorréncia simulada ou usar interposta pessoa para participar de certame.

e Dificultar fiscalizacdo de 6rgéo publico ou prestar informacéo falsa a cliente, a 6rgdo de controle ou
ao proprio grupo.

e Registro contabil ou fiscal que nao retrate a operacao real.

e Retaliar quem relata de boa-fé uma irregularidade.

4. O que assumo como responsabilidade da administracao

4.1. Manter o Programa de Integridade do grupo estruturado, aplicado e atualizado conforme os riscos
reais da nossa atividade, nos termos do art. 57 do Decreto n® 11.129/2022.

4.2. Designar formalmente um responsével pelo Programa de Integridade, com autonomia para agir,

acesso direto a mim e recursos para exercer a funcao.

4.3. Manter canal de denuncias operado por empresa independente, aberto a colaboradores e a

terceiros, com possibilidade de relato anénimo e garantia de nao retaliacéo.

4.4. Assegurar que o Cédigo de Conduta Etica, as politicas do programa e os treinamentos alcancem

todos os niveis do grupo, inclusive a administracéo, e os terceiros que atuem em nosso nome.

4.5. Apurar toda denuncia recebida e aplicar as medidas disciplinares cabiveis, sem excecéo por cargo,
tempo de casa, parentesco ou volume de negdcio gerado.

4.6. Rever este compromisso e 0 programa a0 menos uma vez por ano.
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COMPROMISSO PESSOAL

Dou o exemplo antes de cobra-lo. As regras deste programa valem para mim, para os
administradores e para os socios nos mesmos termos em que valem para qualquer colaborador
do grupo.

B. Canal de denuncias

Relatos de conduta contrdria a esta declaracdo devem ser feitos pelo Canal de Etica e Denuncias,
recebido e tratado pela G.R Fernandes Sociedade de Advogados, escritério externo e independente
da administracdo do grupo, com possibilidade de relato andénimo e emissdo de protocolo para
acompanhamento.

Endereco do canal: compliance@grfernandes.adv.br — e-mail exclusivo, recebido diretamente
pela G.R Fernandes Sociedade de Advogados
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Capitulo 2 — Estrutura de governanca do programa
1. Designacao

Na qualidade de CEO e Administrador do Grupo Dagostino, e em cumprimento ao art. 57, incisos Il e X,
do Decreto n° 11.129/2022, designo os responsaveis pelo Programa de Integridade das empresas
CD Participacoes e Investimentos Ltda (CNPJ 52.265.906/0001-31), CD Comércio de Papelaria,
Brinquedos e Saneantes Ltda (CNPJ 28.075.966/0001-07) e CDTECH Servicos e Comércio de
Produtos para Educacao Ltda (CNPJ 40.467.008/0001-87), com responsavel executivo préprio em cada

empresa:

Responsavel Identificacao Atribuicao

Guilherme Alves CPF 997.058.931-87 — Responsavel pelo Programa perante a administracdo, em todas

de Souza CEO e Administrador as empresas: patrocinio, recursos, decisdo final sobre medidas
disciplinares e prestacdo de contas do programa. Responsavel
executivo pela gestdo do Programa na CD Participagoes e
Investimentos Ltda.

Patricia Kelly CPF 141.987.688-03 — Responsavel executiva pela gestdo do Programa na CD

Dagostino Vilela COO (Diretora de Comeércio de Papelaria, Brinquedos e Saneantes Ltda: conducao

Operacoes) do dia a dia, evidéncias, treinamento, due diligence e reportes
Renato Fernandes  CPF 155.804.426-45 — Responsavel executivo pela gestdo do Programa na CDTECH
Barbosa Auxiliar Administrativo Servicos e Comércio de Produtos para Educacdo Ltda: conducéo

do dia a dia, evidéncias, treinamento, due diligence e reportes

Cada responsavel executivo responde exclusivamente pela empresa indicada na sua linha: Patricia
Kelly Dagostino Vilela nao responde pelo Programa na CDTECH, e Renato Fernandes Barbosa nao
responde pelo Programa nas demais empresas. Na CD Participacdes e Investimentos Ltda, as funcoes

de responsavel perante a administracdo e de responsavel executivo sdo exercidas cumulativamente
pelo CEOQ.

Campo (DETe [o)

Contato do Programa compliance@grupodagostino.com.br - (17) 3262-1507

Inicio do mandato 10/09/2026 (Renato Fernandes Barbosa, como responsavel executivo na
CDTECH: 24/09/2026)

Duracdo 24 meses, renovavel por igual periodo

Assessoria e supervisao juridica G.R Fernandes Sociedade de Advogados — CNPJ 64.755.016/0001-97

2. Vinculacao, autonomia e independéncia

2.1. Os responsaveis executivos da CD Comércio de Papelaria e da CDTECH reportam-se diretamente
ao CEO, sem intermediacado de qualquer area, e tém acesso irrestrito a ele.

2.2. Fica assegurada autonomia funcional: nenhuma area do grupo pode determinar o arquivamento
de denuncia, impedir a realizacdo de due diligence, alterar conclusdo de apuracdo ou suprimir
informacado de relatdrio do programa.
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2.3. Os responsaveis tém acesso a documentos, sistemas, contratos, notas fiscais e registros de
qgualquer empresa do grupo, no que for necessario ao exercicio da funcao.

2.4. Ficam assegurados os recursos necessarios — tempo dedicado, acesso ao acervo de evidéncias do
programa e ao Canal de Etica e Denlncias, orcamento para treinamento e para consultas a assessoria
juridica.

INDEPENDENCIA DA APURAGAO

Os relatos do Canal de Etica e Dentincias ndo chegam aos responsaveis internos primeiro: sdo
recebidos e registrados pela G.R Fernandes Sociedade de Advogados, escritério externo e

z

independente da administracdo do grupo, que atribui protocolo e conduz a apuracado. E essa
separacao que atende ao art. 57, Xl, do Decreto n° 11.129/2022, e ela vale inclusive quando o

relato envolve quem assina este ato.

3. Atribuicoes
Compete a cada responsavel executivo, na empresa pela qual responde:
3.1. Gerir o Programa de Integridade e manter atualizados os documentos que o compdem.

3.2. Acompanhar, junto & assessoria juridica, o tratamento dos relatos recebidos pelo Canal de Etica e

Dendncias, submetendo ao Comité de Etica os que exijam deliberac3o.

3.3. Conduzir a due diligence de integridade de terceiros e manter o registro das analises.
3.4. Coordenar o plano anual de treinamento e guardar as evidéncias de execucao.

3.5. Manter e revisar a matriz de riscos de integridade e acompanhar o plano de mitigacgao.

3.6. Organizar o acervo de evidéncias e responder as exigéncias de comprovacdo do programa em
licitacOes e contratos publicos.

Compete ao responsavel perante a administracio:

3.7. Assegurar recursos, autonomia e prioridade ao programa, e dar o exemplo de conduta.

3.8. Deliberar, no Comité de Etica, sobre medidas disciplinares e excecoes previstas nas politicas.
3.9. Aprovar o reporte semestral e determinar as acoes corretivas dele decorrentes.

4. Conflito de interesses da prépria funcao

4.1. Os responsaveis internos integram a administracdo do grupo. A mitigacdo desse conflito estrutural

€ a operacao externa do canal de dentncias pela assessoria juridica e a presenca dela no Comité de
Etica (PIC-010).

4.2. Relato que envolva qualquer um dos responsaveis designados ¢ conduzido exclusivamente pela
G.R Fernandes, sem acesso do envolvido ao conteldo, ao andamento ou a identidade do denunciante,
e é reportado ao Comité de Etica com o envolvido declarado impedido.
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4.3. A responsavel executiva na CD Comércio de Papelaria ocupa a funcdo de COO, cuja alcada alcanca
operacbes e suprimentos. Para que isso ndo comprometa a analise de integridade, ela declara-se
impedida na due diligence e na decisdo sobre fornecedor, transportador ou representante que ela
propria tenha contratado, aprovado ou indicado. Nesses casos a andlise é validada pela assessoria
juridica e a decis3o sobe ao Comité de Etica. Na CDTECH, o responsavel executivo observa a vedacdo
do PIC-027: nao acumula decisao final em compras ou pagamentos e, havendo participacdo nessas
areas, declara-se impedido no caso concreto.

4.4. O impedimento é registrado por escrito no processo, com identificacdo do caso, da causa e de
quem decidiu em substituicao.

5. Substituicao

Em caso de auséncia superior a 30 dias, desligamento ou impedimento permanente de qualquer dos
responsaveis, a administracdo designa substituto por ato escrito, no prazo de 15 dias, mantendo-se as

mesmas garantias de autonomia e comunicando a substituicdo a assessoria juridica.
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Capitulo 3 — Comité de Etica

1. Natureza

O Comité de Etica é o 6rgdo colegiado do Grupo Dagostino responsavel por deliberar sobre dendncias,
conflitos de interesses e medidas disciplinares relacionadas ao Programa de Integridade, com atuacao
independente das areas operacionais.

2. Composicao

2.1. O Comité é composto por 3 (trés) membros titulares:

Assento Ocupante Situacao
| — Responsavel executiva pelo Patricia Kelly Dagostino Vilela— COO, CPF Designada em
Programa de Integridade na CD 141.987.688-03 10/09/2026

Comércio de Papelaria (coordenadora)

Il — Representante da administracao Guilherme Alves de Souza — CEO e Administrador, Designado em
CPF 997.058.931-87 10/09/2026
[l — Membro externo G.R Fernandes Sociedade de Advogados — CNPJ Designado em

64.755.016/0001-97, por advogado por ela indicado 10/09/2026

2.2. Mandato de 24 meses, renovavel. A substituicdo segue o mesmo rito de designacao.

2.3. E vedado ao membro deliberar em caso no qual tenha interesse pessoal, parentesco até 3° grau
com envolvido, ou subordinacdo direta ao envolvido — hipdtese em que se declara impedido, com
registro em ata, e é substituido para aquele caso.

2.4. Denuncia que envolva qualquer dos membros internos — inclusive o CEO — é conduzida pela G.R
Fernandes e deliberada sem participacao do envolvido em nenhuma fase, sob coordenacdao do membro

externo.

2.5. Nas deliberacées sobre fatos relativos a CDTECH Servicos e Comércio de Produtos para Educacao
Ltda, o assento | é ocupado por Renato Fernandes Barbosa, CPF 155.804.426-45, responsavel
executivo pelo Programa de Integridade na CDTECH (PIC-003, versao 1.1), que assume a coordenacao
do Comité naquele caso, em substituicdo a ocupante indicada no item 2.1.

2.6. Nas deliberacoes sobre fatos relativos exclusivamente a CD Participacdes e Investimentos Ltda, a
coordenacdo do Comité cabe ao representante da administracdo, Guilherme Alves de Souza,
responsavel executivo pelo Programa de Integridade na holding (PIC-003, versao 1.1); nesses casos, a

ocupante do assento | participa apenas como membro.

3. Competéncias

3.1. Deliberar sobre denuncias que exijam medida disciplinar ou que envolvam administrador, gestor
ou terceiro relevante.

3.2. Aplicar ou recomendar medida disciplinar, conforme o item 12 do Cédigo de Conduta Etica.
3.3. Decidir sobre casos de conflito de interesses submetidos pelo responsavel pelo Programa.

3.4. Aprovar excecOes previstas nas politicas do programa, com justificativa registrada.
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3.5. Revisar anualmente o Cédigo de Conduta e as politicas, propondo alteracdes a administragao.
3.6. Apreciar o reporte semestral do programa.

3.7. Deliberar sobre a comunicacdo de fatos as autoridades competentes.

4. Funcionamento

4.1. Reunides ordinarias trimestrais e extraordindrias sempre que convocadas pelo coordenador ou

por qualquer membro, diante de caso urgente.

4.2. Quérum de instalacdo: 2 membros. Deliberacdo por maioria; em caso de empate, prevalece a
posicao mais protetiva a integridade, com registro da divergéncia.

4.3. Toda reunido gera ata, com data, presentes, casos apreciados (identificados por protocolo, ndo por
nome, quando houver risco ao denunciante), decisdo e fundamentacao. As atas sdo arquivadas no
acervo do programa, com copia na assessoria juridica.

4.4. Os membros assumem compromisso de sigilo permanente sobre o que apreciarem, inclusive apds
o término do mandato.

5. Direito de defesa

7

Nenhuma medida disciplinar € aplicada sem que o apontado seja informado dos fatos e tenha
oportunidade de se manifestar, em prazo ndo inferior a 5 dias Uteis, com registro da manifestacdo nos
autos internos.
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Capitulo 4 - Cédigo de Conduta Etica

1. Por que este Cédigo existe

O Grupo Dagostino fornece material de educacgdo a prefeituras, secretarias de educacdo, escolas,
empresas e consumidores em mais de 15 estados. Boa parte da nossa receita vem de recurso publico,
destinado a crianca em sala de aula. Isso nos coloca sob um padrao de conduta mais exigente que o
da média do varejo — e é esse padrdo que este Cédigo escreve por extenso.

Este documento diz o que se espera de cada pessoa que trabalha no grupo ou em nome dele, o que é

proibido sem excec¢do, e o que acontece quando a regra é descumprida.

2. A quem se aplica

Aplica-se integralmente a:

e sécios, administradores e membros de qualquer érgdo de governanca das trés empresas do grupo;
e colaboradores de todas as unidades, incluindo estagiarios, aprendizes e temporarios;

e fornecedores, transportadores, representantes comerciais, despachantes, consultores e parceiros,

quando atuem em nome ou em beneficio do grupo.

Empresas abrangidas:

Empresa CNPJ Papel
CD Participagdes e Investimentos Ltda 52.265.906/0001- Holding
31
CD Comércio de Papelaria, Brinquedos e Saneantes Ltda — 28.075.966/0001- Operagao comercial
matriz/CD 07
CD Comércio — Filial 01, loja Nova Granada/SP 28.075.966/0002- Varejo
98
CD Comércio — Filial 02, loja Sdo José do Rio Preto/SP 28.075.966/0003- Varejo
79
CDTECH Servicos e Comércio de Produtos para Educagdo Ltda 40.467.008/0001- Educacdo e
87 tecnologia

3. Nossos principios

3.1. A'integridade prevalece sobre o resultado. Nenhuma meta, contrato ou prazo justifica descumprir
este Cédigo.

3.2. O que é publico é sagrado. Recurso publico tem dono: a populagdo do municipio que compra de
nos.

3.3. Verdade no registro. O que a nota diz, o que o sistema registra e o que aconteceu de fato tém que

ser a mesma coisa.

3.4. Respeito sem excegdo. Colaborador, cliente, fornecedor e servidor publico sdo tratados com
respeito, independentemente de cargo, origem, género, cor, religido, idade, deficiéncia ou orientacéo.
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3.5. Quem fala é protegido. Relato de boa-fé nunca gera retaliagdo, mesmo quando a suspeita ndo se

confirma.

4. Relacionamento com a administracao publica

Esta € a drea de maior risco do grupo. As regras aqui sdo absolutas.

4.1. E proibido oferecer, prometer, dar ou autorizar qualquer vantagem indevida a agente publico —
dinheiro, presente, brinde, refeicdo, bebida, hospedagem, transporte, ingresso, desconto pessoal,
emprego para si ou para parente, ou qualquer favor — antes, durante ou depois de licitacado, contrato,

medicdo, pagamento ou fiscalizacdo. Nao existe valor pequeno o bastante para tornar isso aceitavel.

4.2. A proibicdo alcanga pregoeiro, membro de comissdo, fiscal de contrato, secretéario, servidor de

almoxarifado, diretor de escola, assessor, e familiares e representantes de qualquer um deles.

4.3. E proibido fraudar licitacio ou contrato administrativo — combinar preco, dividir mercado,
apresentar proposta de cobertura, usar interposta pessoa ou empresa de fachada, simular
concorréncia, frustrar o carater competitivo do certame, ou obter vantagem indevida em aditivo.

4.4. E proibido usar informacao privilegiada obtida de agente publico antes da publicacdo do edital.

4.5. Contratacdo de ex-agente publico, ou de parente de agente publico de ente que é nosso cliente,
exige anélise prévia de conflito de interesses (PIC-012) e aprovagéo registrada.

4.6. Doagao de material a escola publica ou patrocinio de evento de ente publico sé ocorre com
aprovacgdo formal da administracdo do grupo, contrato ou termo de doacgdo, nota fiscal e finalidade
institucional — nunca durante certame em curso com o mesmo ente, nunca em nome de pessoa fisica,

nunca em dinheiro.

4.7. Toda comunicacdo com o ente publico durante certame se dé pelos canais oficiais do processo.
Conversa paralela sobre preco, prazo ou resultado é proibida.

REGRA PRATICA

Se a conduta precisaria ficar fora do e-mail, do sistema e da nota fiscal para funcionar, ela é
proibida.

5. Brindes, presentes e hospitalidades

5.1. Agente publico: vedacao total. Nenhum brinde, nenhum valor, nenhuma ocasido — inclusive datas
comemorativas.

5.2. Entre empresas privadas, brinde institucional de valor simbdlico é aceitavel se nao influenciar
decisdo, ndo se repetir para a mesma pessoa no mesmo ano e for registrado conforme a Politica de
Brindes, Presentes e Hospitalidades (PIC-013).

5.3. Nunca, em qualquer hipdtese: dinheiro, cartdo-presente, criptoativo, empréstimo pessoal,
pagamento de despesa particular ou favor pessoal.

5.4. Brinde recebido fora da regra deve ser recusado com cortesia ou, se a recusa for inviavel,

comunicado ao responsavel pelo Programa de Integridade e destinado a doacgao institucional.
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6. Concorréncia

6.1. E proibido combinar preco, condigdo comercial, divisdo de clientes, regido ou lote com
concorrente.

6.2. E proibido trocar informacédo sensivel de mercado com concorrente — prego praticado, custo,

margem, estratégia de certame ou base de clientes.

6.3. Em evento, feira ou associacdo setorial, se a conversa derivar para preco ou certame, o

colaborador deve encerrar a conversa, registrar o ocorrido e comunicar o responséavel pelo Programa.

7. Registros, patrimonio e informacédo
7.1. Todo lancamento contébil, fiscal e de estoque deve refletir a operacdo real, com documento habil.
E proibido caixa dois, nota fria, superfaturamento, subfaturamento e despesa sem comprovacao.

7.2. Reembolso de despesa exige comprovante legitimo e finalidade de trabalho.

7.3. Patriménio, estoque, veiculo, sistema e marca do grupo sdo usados para o trabalho, ndo para
beneficio particular.

7.4. Informacdo de cliente, preco, custo, contrato e estratégia é confidencial durante e depois do

vinculo.

7.5. Dado pessoal de cliente, colaborador, aluno ou servidor é tratado conforme a Lei n® 13.709/2018 e
a Politica de Privacidade e Protecdo de Dados (PIC-011).

8. Pessoas e ambiente de trabalho

8.1. Sdo proibidos assédio moral, assédio sexual, discriminagdo, intimidagdo e violéncia de qualquer

natureza.

8.2. E vedado trabalho infantil, trabalho forcado ou em condi¢do analoga a de escravo, no grupo e na
nossa cadeia de fornecimento. Fornecedor incluido em lista oficial por essa prética é imediatamente

descredenciado.

8.3. Regras de salde e seguranca sdo de cumprimento obrigatdrio, inclusive no centro de distribuicdo
e na operagdo de carga.

8.4. Manifestacéo politica é direito de cada um, na esfera pessoal — nunca em nome do grupo, com
recurso do grupo ou em canal do grupo.
9. Contribuicao politico-partidaria

O Grupo Dagostino nao faz doacdo a candidato, partido politico, comité ou campanha, direta ou
indiretamente, em dinheiro ou em bens. Doacdo pessoal de sécio ou colaborador, com recurso

préprio e nos limites da lei, ndo é feita em nome do grupo nem é reembolsada por ele.

10. Conflito de interesses

10.1. Existe conflito quando o interesse pessoal, familiar ou financeiro de alguém pode influenciar uma

decisdo tomada em nome do grupo.

10.2. Exemplos: parente que é fornecedor, sécio ou empregado de fornecedor; empresa prépria que

atua no mesmo mercado; segundo emprego em concorrente, cliente ou fornecedor; relacionamento
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pessoal com servidor de ente que € nosso cliente; contratacdo de parente.

10.3. Conflito ndo é proibido — omitir conflito é. A declaracdo é obrigatdria, anual e sempre que a
situacdo surgir, conforme PIC-012.
11. Canal de deniincias e nao retaliacdo

11.1. Suspeita de violacdo deve ser relatada pelo Canal de Etica e Dentncias, recebido e tratado pela
G.R Fernandes Sociedade de Advogados, escritdrio externo e independente da administracdo do

grupo.

11.2. O relato pode ser anénimo e gera protocolo para acompanhamento.

Endereco do canal: compliance@grfernandes.adv.br — e-mail exclusivo, recebido diretamente
pela G.R Fernandes Sociedade de Advogados

11.3. Retaliar quem relata de boa-fé é falta grave autbnoma, punida independentemente do resultado

da apuracao.
11.4. Relato comprovadamente falso, feito de ma-fé para prejudicar alguém, também é falta.

12. Medidas disciplinares
12.1. A violacdo é apurada com direito de defesa e decidida pelo Comité de Etica (PIC-010), conforme a

gravidade, a reincidéncia e o dano.

12.2. Medidas: orientacdo formal, adverténcia escrita, suspensao, desligamento por justa causa, e, para
terceiros, notificacdo, suspensdo do cadastro ou rescisdo contratual por descumprimento da clausula
anticorrupcao (PIC-007).

12.3. Cargo, tempo de casa, parentesco com sécio ou volume de negdcio gerado ndo alteram a medida
aplicavel.

12.4. Havendo indicio de crime ou de ato lesivo a administracdo publica, o grupo comunica as
autoridades competentes.
13. Vigéncia, dividas e revisao

13.1. Este Cddigo entra em vigor em 10 de setembro de 2026, aprovado pela administracdo do grupo,
e substitui qualquer orientacdo anterior em sentido contrario.

13.2. Duvida sobre como aplicar uma regra deve ser levada ao responsavel pelo Programa de
Integridade antes da decisdo. Perguntar nunca é falta.

13.3. Revisdo ordinaria anual, ou extraordinaria quando houver mudanca relevante de legislacdo, de
estrutura ou de risco.
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Capitulo 5 — Brindes, presentes e hospitalidades

1. Aregra que nao tem excecao

VEDACAO ABSOLUTA

E proibido oferecer, prometer ou dar qualquer brinde, presente, refeicio, bebida, hospedagem,
transporte, ingresso, desconto pessoal ou vantagem de qualquer natureza a agente publico, a
seus familiares ou a quem o represente — em qualquer valor, em qualquer data, dentro ou fora de
licitagdo, antes ou depois do contrato.

N&o existe faixa de valor permitida para agente publico no Grupo Dagostino. A faixa de valor é

justamente o espaco onde o problema se instala, e o grupo vende para prefeitura o ano inteiro.

A vedacdo alcanga: pregoeiro, membro de comissédo de licitacao, fiscal e gestor de contrato, servidor
de almoxarifado e de recebimento, secretario, diretor e coordenador de escola, professor no exercicio
da fungdo, assessor e ocupante de cargo em comissdo — e seus cOnjuges, parentes e representantes.

Inclui, expressamente: cesta de Natal, brinde de fim de ano, caneta e agenda personalizadas, material
escolar "de cortesia", almoco de negécio, café, combustivel, carona reembolsada, ingresso de evento,

hospedagem em viagem e frete gratuito fora da condi¢gdo comercial contratada.

2. Entre empresas privadas

2.1. Aceitavel, sem aprovacdo prévia: brinde institucional, de valor simbdlico até R$ 100,00, com
marca do ofertante, de circulacdo ampla (calendério, caneta, agenda, caneca), recebido ou oferecido
fora de processo de negociagdo em curso.

2.2. Exige aprovacdo prévia do responsavel pelo Programa de Integridade: brinde acima de R$ 100,00

e até R$ 300,00; refeicdo de negdcio; participagdo em evento, feira ou treinamento custeado por
terceiro.

2.3. Proibido em qualquer valor: dinheiro, cartdo-presente, vale, criptoativo, empréstimo, pagamento
de despesa pessoal, servico pessoal, favor a parente, e qualquer item oferecido durante negociagao,
cotacdo ou processo de escolha de fornecedor em curso.

2.4. Nenhum brinde pode se repetir para a mesma pessoa mais de uma vez por ano.

3. Recebimento fora da regra

3.1. Recusar com cortesia, explicando a politica, é a conduta padréo.

3.2. Se a recusa for invidvel (item j& entregue, devolucdo constrangedora em ambiente publico), o
colaborador comunica o responsével pelo Programa em até 5 dias, e o item é doado a instituicao de
ensino ou entidade assistencial, com registro — nunca incorporado ao patriménio pessoal.

4. Registro

Todo brinde oferecido acima de R$ 100,00, todo brinde recebido acima de R$ 100,00 e toda recusa

relevante sdo registrados em planilha do Programa de Integridade, com data, envolvidos, descricéo,
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valor estimado e destino. O registro é consolidado no reporte semestral (PIC-014).

5. Doacdes e patrocinios

5.1. Doagdo de material a escola publica, entidade ou projeto social sé ocorre com: aprovacgdo formal
da administragdo do grupo, termo de doagdo assinado, nota fiscal e finalidade institucional
documentada.

5.2. E vedada doacdo ou patrocinio a ente publico, ou a entidade a ele vinculada, enquanto houver

certame em curso ou contrato em fase de medigdo, pagamento ou renovagdo com esse mesmo ente.

5.3. E vedada doacdo em dinheiro a agente publico, a pessoa fisica ligada a ente publico e a
candidato, partido ou comité politico.

5.4. O programa social do grupo — inclusive o repasse de 1% a instituicdo beneficente — segue o
mesmo rito de aprovacao e registro.
6. Consequéncia

Descumprir esta politica é violagdo do Cédigo de Conduta Etica, sujeita as medidas disciplinares e, em

caso de vantagem a agente publico, a responsabilizacdo da pessoa juridica pela Lei n® 12.846/2013.
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Capitulo 6 — Conflito de interesses

1. O que é conflito de interesses
Situagdo em que o interesse pessoal, familiar, financeiro ou politico de alguém pode influenciar — ou
parecer influenciar — uma decisdo tomada em nome do Grupo Dagostino.

Conflito de interesses ndo €&, por si, uma falta. Omitir o conflito é.

2. Situacgdes que exigem declaracdo

e Parente até 3° grau, cdnjuge ou companheiro que seja socio, administrador ou empregado de

fornecedor, transportador, representante, concorrente ou cliente do grupo

e Participagao societéaria, prépria ou de parente, em empresa do mesmo ramo ou que negocie com o
grupo

e Segundo emprego, consultoria ou atividade paralela em concorrente, fornecedor ou cliente

e Relacionamento pessoal ou familiar com agente publico de ente que é cliente do grupo,

especialmente pregoeiro, membro de comissao, fiscal de contrato, secretario ou diretor de escola
e Ser ex-agente publico de ente que é cliente do grupo, nos Ultimos 24 meses
e Indicar ou participar da contratagdo de parente como colaborador ou fornecedor
e Receber oferta de emprego, presente ou vantagem de quem negocia com o grupo

e Exercer cargo, funcdo ou candidatura politica

3. Como declarar

3.1. Declaracado anual obrigatéria para administradores, gestores e colaboradores das areas comercial,

setor publico, compras, financeiro e expedicdo de contrato publico, no formulério do item 6.

3.2. Declaragado pontual, em até 5 dias, sempre que a situacdo surgir ou for percebida, mesmo fora do
ciclo anual.

3.3. A declaragédo é entregue ao responsavel pelo Programa de Integridade. Conflito que envolva o

préprio responsavel vai ao CEO; conflito que envolva o CEO vai ao Comité de Etica.

4. Analise e mitigacao

Recebida a declaragdo, o responsavel analisa em até 10 dias Uteis e adota uma das medidas:

Medida Quando

Registro sem restri¢do Conflito potencial remoto, sem influéncia na decisdo

Afastamento da deciséo especifica A pessoa ndo participa da cotagdo, negociagdo, aprovacao ou fiscalizagdo

daquele caso

Decis3o transferida a superior ou a Quando o afastamento n&o basta
terceiro
Segregacao de acesso a informacgéo Quando houver risco de uso de informag&o privilegiada
Vedagdo da contratagdo Quando ndo houver mitigagdo suficiente
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A anélise, a medida e a justificativa ficam registradas no acervo do programa.

5. Consequéncia de omitir

Omitir conflito, prestar declaragdo falsa ou descumprir a medida de mitigacao é violacdo do Cédigo
de Conduta FEtica, apurada pelo Comité de Ftica e sujeita as medidas disciplinares, inclusive

desligamento por justa causa, sem prejuizo da responsabilizagdo civil e penal.

6. Formulario de Declaracdo de Conflito de Interesses

Nome: CPF:
Funcao: Empresa do grupo:
Assinale:

() Nao possuo situacdo de conflito de interesses, atual ou potencial, a declarar.
() Possuo a(s) seguinte(s) situagado(des) a declarar:

Descricao:

Pessoas e empresas envolvidas:

Declaro que as informacdes sdo verdadeiras e que comunicarei, em até 5 dias, qualquer alteragado.

Local e data: , / /

Assinatura:

Campo reservado ao Programa de Integridade — Analise em /__/ - Medida adotada:
- Responsavel:
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Capitulo 7 — Due diligence de integridade de terceiros

1. Objetivo e alcance

Estabelecer o processo de verificacdo de integridade dos terceiros que se relacionam com o Grupo
Dagostino, em cumprimento ao art. 57, VI e XIV, do Decreto n° 11.129/2022.

Estdo sujeitos: fornecedores de mercadoria e de servigo, transportadores, representantes comerciais,
despachantes, consultores, intermediarios em venda ao setor publico e parceiros que atuem em nome
do grupo. N3o se aplica a compra avulsa de baixo valor sem relacdo continuada, salvo se envolver ente

publico.

2. Classificacdo por risco

Faixa Critério Verificagdo exigida

Alto Atua perante ente publico em nome do grupo; intermediério, Verificagdo completa (item 3), aprovagdo
representante ou despachante; contrato anual acima de R$ do responsével pelo Programa, termo
250 mil; fornecedor exclusivo de item de contrato publico PIC-006-B e clausula PIC-007

Médio Fornecedor recorrente sem contato com ente publico; contrato  Verificagdo basica (3.1 a 3.4), termo PIC-
anual entre R$ 50 mil e R$ 250 mil; transportador 006-B e cldusula PIC-007

Baixo Compra eventual abaixo de R$ 50 mil ao ano, sem relacdo com  Consulta cadastral (3.1) e clausula PIC-
contrato publico 007

3. O que se verifica

3.1. Cadastro — CNPJ, situacdo cadastral ativa na Receita Federal, CNAE compativel com o objeto,
tempo de existéncia, endereco.

3.2. Quadro societario — sécios e administradores; verificagdo de coincidéncia com colaborador do
grupo, com parente de colaborador ou com agente publico.

3.3. Listas de sangao — CEIS, CNEP, CEPIM, relagdo de inidéneos do TCU e cadastro de empregadores
autuados por trabalho andlogo ao de escravo.

3.4. Regularidade — certiddes federal, estadual, municipal, FGTS e trabalhista, quando o objeto ou o
valor justificar.

3.5. Verificacdo complementar (risco alto) — processos judiciais relevantes em nome da empresa e dos
sécios, midia negativa nos ultimos 5 anos, identificacdo de pessoa exposta politicamente no quadro, e
coeréncia entre a estrutura da empresa e o servi¢o contratado.

4. Resultado

Resultado Situacdo Efeito
Aprovado Nada desabonador Credenciamento normal
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Resultado Situacéo Efeito
Aprovado Achado de baixa gravidade, sanavel Credenciamento com
com ressalva condicdo registrada e

reavaliacdo em 6 meses

Reprovado Sancéo vigente em CEIS/CNEP/TCU; trabalho anédlogo ao de Nao credenciar; se ja
escravo; condenacéo transitada em julgado por corrupcéo, fraude contratado, rescindir
em licitagdo ou lavagem; sécio agente publico de ente que é

nosso cliente; empresa de fachada

4.1. Excegdao a um resultado reprovado sé pode ser aprovada pelo CEQ, por escrito, com justificativa,

medida de mitigagdo e prazo — e é obrigatoriamente relatada no reporte semestral.

5. Periodicidade

e Risco alto: reavaliacdo anual e a cada renovacdo contratual.
e Risco médio: reavaliacdo a cada 24 meses.

e Risco baixo: na recontratagdo.

e Em qualquer faixa: reavaliacdo imediata diante de noticia, dendncia ou fato novo relevante.

6. Registro

Cada anélise gera um registro com data, responsével, fontes consultadas, prints ou arquivos das
consultas, classificacdo de risco e decisdo. O registro é arquivado no acervo do Programa de
Integridade, com cdpia na assessoria juridica. Andlise sem evidéncia arquivada é considerada nao
realizada.

7. Implantacdo

Esta politica se aplica a todo novo credenciamento a partir de 10/09/2026. A base de fornecedores
ativos serd submetida a verificagdo de forma progressiva: risco alto até 31/12/2026, risco médio até
30/06/2027, risco baixo na recontratagéo.
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Capitulo 8 — Protecao de dados pessoais

1. Quem trata os seus dados

Controlador CNPJ

CD Comércio de Papelaria, Brinquedos e Saneantes Ltda 28.075.966/0001-07
CDTECH Servicos e Comércio de Produtos para Educacdo Ltda 40.467.008/0001-87
CD Participagoes e Investimentos Ltda 52.265.906/0001-31

Encarregados pelo Tratamento de Dados Pessoais, designados nos termos do art. 41 da Lei n°
13.709/2018 (PIC-019 e PIC-027, versdo 1.1):

Controladores Encarregado(a) Contato
CD Participacoes e Guilherme Alves de  compliance@grupodagostino.com.br - (17) 3262-1507 - Av.
Investimentos Ltda Souza— CEO e Marciano Alves da Silva, 290, Distrito Industrial |, Nova
Administrador Granada/SP, CEP 15.442-368
CD Comércio — matriz e Patricia Kelly compliance@grupodagostino.com.br - (17) 3262-1507 - Av.
filiais Dagostino Vilela — Marciano Alves da Silva, 290, Distrito Industrial |, Nova
COO Granada/SP, CEP 15.442-368
CDTECH Servicos e Renato Fernandes compliance@grupodagostino.com.br - (17) 2180-2220 - Rua Jair
Comeércio de Produtos Barbosa Martins Mil Homens, 500, Sala 913, S. J. Rio Preto/SP

para Educacdo Ltda

Cada encarregado responde exclusivamente pelo controlador indicado na sua linha: a encarregada da
CD Comércio ndo responde nem assina pela CD Participacées nem pela CDTECH, e os encarregados
da CD Participacoes e da CDTECH nao respondem pelas demais empresas. Os encarregados atuam
em coordenacao quando um mesmo fato atinge mais de uma empresa.

O encarregado da CDTECH responde pela operacao educacional, que pode envolver dados de criancas
e adolescentes (art. 14 da LGPD).

2. Dados tratados e finalidades

Titular Dados Finalidade Base legal (art. 7° da LGPD)
Cliente pessoa Nome, CPF, contato, Venda, entrega, nota fiscal, Execucao de contrato (V) e
fisica endereco, historico de garantia, atendimento obrigacao legal (Il)
compra
Cliente pessoa Dados do representante, Cadastro, crédito, faturamento, Execucdo de contrato (V)
juridica contato, dados fiscais entrega
Orgso publico Dados de servidor Execucdo de contrato Obrigacao legal (Il) e
contratante signatario e de contato administrativo execucao de contrato (V)
Candidato e Dados cadastrais, Recrutamento, contrato de Obrigacao legal (ll) e
colaborador documentos, dados de trabalho, obrigacOes trabalhistas e = execucao de contrato (V)
folha previdenciarias
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Titular DET [} Finalidade Base legal (art. 7° da LGPD)
Fornecedor e Dados cadastrais, Credenciamento, due diligence de Obrigacao legal (ll) e legitimo
representante societdrios e de integridade, pagamento interesse (IX)

regularidade

Denunciante e Relato e dados que o Apuracao de irregularidade no Obrigacao legal/regulatdria
envolvidos denunciante decidir Canal de Etica e Dentincias (1) e legitimo interesse (IX)
fornecer
Visitante do site Dados de navegacgao e Funcionamento da loja, seguranca,  Legitimo interesse (IX) e
cookies medicdo de audiéncia consentimento (l) para ndo
essenciais

Marketing por e-mail e mensagem depende de consentimento ou de relacdo prévia, com

descadastramento em todo envio.

3. Compartilhamento

Compartilhamos apenas o necessario, com: transportadoras e correios (entrega); marketplaces e
plataforma de e-commerce; meios de pagamento e antifraude; ERP, emissor fiscal e contabilidade; G.R
Fernandes Sociedade de Advogados (assessoria juridica e operacdo do Canal de Etica e Dendincias);

autoridades publicas, quando houver obrigacdo legal ou requisicao.

Nao vendemos dados pessoais.

4. Retencao

Dados s3ao mantidos pelo prazo da finalidade e pelos prazos legais: fiscais e contabeis por 5 anos;
trabalhistas conforme a legislacdo aplicavel; contratos administrativos pelo prazo do contrato e da
prescricado; registros de denuncia pelo prazo necessario a apuracao e a defesa. Depois disso, eliminacao
ou anonimizacao.

5. Direitos do titular

Confirmacao de tratamento, acesso, correcao, anonimizacao, portabilidade, eliminacdo, informacao
sobre compartilhamento e revogacao de consentimento (arts. 18 e 19 da LGPD).

Para exercer: compliance@grupodagostino.com.br. Resposta em até 15 dias. Pode ser exigida
comprovacéao de identidade. Em denuncia, o exercicio do direito é compatibilizado com o sigilo do canal

e a protecao do denunciante.

6. Seguranca e incidentes

Controle de acesso por perfil e senha nos sistemas, acesso restrito ao ERP e ao painel do e-commerce,
transmissdo criptografada no site, cépia de seguranca e compromisso de confidencialidade de
colaboradores e prestadores.

Em caso de incidente com risco relevante, o grupo comunica a ANPD e os titulares afetados, nos
termos do art. 48, registra o ocorrido e adota as medidas de contencao.
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7. Publicacao

Esta politica é publicada em www.grupodagostino.com.br/compliance e na central de privacidade da
loja, e vale para todos os canais do grupo.

Designacao da encarregada pelo tratamento de dados
1. Designacao

Na qualidade de CEO e Administrador do Grupo Dagostino, e em cumprimento ao art. 41 da Lei n°
13.709/2018 (LGPD), designo Patricia Kelly Dagostino Vilela, CPF 141.987.688-03, COO, como
Encarregada pelo Tratamento de Dados Pessoais da CD Comércio de Papelaria, Brinquedos e
Saneantes Ltda, matriz e filiais:

Controlador CNPJ

CD Comércio de Papelaria, Brinquedos e Saneantes Ltda — matriz 28.075.966/0001-07
CD Comércio — Filial 01, Nova Granada/SP 28.075.966/0002-98
CD Comércio — Filial 02, S50 José do Rio Preto/SP 28.075.966/0003-79

A CD PARTICIPACOES E A CDTECH ESTAO FORA DESTA DESIGNACAO

Esta designacdo nao alcanca a CD Participacoes e Investimentos Ltda (CNPJ 52.265.906/0001-
31) nem a CDTECH Servicos e Comércio de Produtos para Educacao Ltda (CNPJ
40.467.008/0001-87).

Patricia Kelly Dagostino Vilela ndo é encarregada da CD Participacoes nem da CDTECH, nao
as representa perante titulares de dados, perante a ANPD ou perante terceiros, e nao assina
documento em nome delas.

Na CD Participacdes, o encarregado € o seu Administrador, Guilherme Alves de Souza, CPF
997.058.931-87, CEO, que assume a funcao por este ato. E ele quem responde e assina pela CD
Participacoes em matéria de protecdo de dados e é também o responsavel executivo pelo
Programa de Integridade na holding (PIC-003, versao 1.1).

A CDTECH tem encarregado préprio: Renato Fernandes Barbosa, CPF 155.804.426-45, Auxiliar
Administrativo, designado pelo ato PIC-027. E ele quem responde e assina pela CDTECH em
matéria de protecdo de dados e é também, desde o PIC-003 (versdo 1.1), o responsavel
executivo pelo Programa de Integridade na CDTECH.

1.1 DIVISAO DE COMPETENCIA

Situacao Quem responde e assina

Solicitacdo de titular relativa a CD Guilherme Alves de Souza
Participacoes (holding)

Solicitacdo de titular relativa a CD Patricia Kelly Dagostino Vilela
Comércio (matriz, lojas, e-commerce, RH)

CD Participacdes e Investimentos Ltda e controladas Péagina 24 de 64
(17) 3262-1507 | compliance@grupodagostino.com.br | grupodagostino.com.br
PIC-023 - verséo 1.1 - Documento publico



Dqgostino

GRUPO Manual do Programa de Integridade

Situacao Quem responde e assina
Solicitacdo de titular relativa a CDTECH Renato Fernandes Barbosa

(escolas, professores, alunos, plataformas
educacionais)

Comunicacao da ANPD dirigida a CD Guilherme Alves de Souza
Participagoes

Comunicacao da ANPD dirigida a CD Patricia Kelly Dagostino Vilela
Comércio

Comunicacdo da ANPD dirigida a CDTECH  Renato Fernandes Barbosa

Incidente de seguranca originado na Renato Fernandes Barbosa conduz e comunica imediatamente o CEO; a
CDTECH decis&o de reportar a ANPD passa pelo CEO e pela assessoria juridica

Incidente que atinja mais de uma empresa Os encarregados envolvidos atuam em conjunto, sob coordenacao do
CEOQO, cada um decidindo pelo controlador que Lhe foi designado

Os trés encarregados atuam em coordenacdo, o que ndo confunde as competéncias: cada um
responde pelo controlador que lhe foi designado.

2. Identidade e contato — publicacao obrigatéria

Nos termos do art. 41, §1° da LGPD, a identidade e as informacdes de contato dos encarregados da
CD Comércio e da CD Participacbes sao divulgadas publicamente, de forma clara e objetiva, em
www.grupodagostino.com.br/compliance e na Politica de Privacidade e Protecdo de Dados (PIC-011):

Campo (DETe (o)

Encarregada — CD Patricia Kelly Dagostino Vilela — COO
Comércio
Encarregado — CD Guilherme Alves de Souza — CEO e Administrador

Participacoes

Controladores abrangidos ~ CD Comércio (matriz e filiais) e CD Participacdes, cada um com o seu encarregado —
nao inclui a CDTECH

E-mail compliance@grupodagostino.com.br
Telefone (17) 3262-1507
Endereco Av. Marciano Alves da Silva, 290, Distrito Industrial |, Nova Granada/SP, CEP 15.442-368

Por protecao dos proprios titulares, o CPF dos encarregados consta apenas deste ato interno e

nao € publicado junto com o contato.
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3. Atribuicoes
Conforme o art. 41, §2° da LGPD, compete a cada encarregado, no controlador pelo qual responde:
3.1. Aceitar reclamacoes e comunicacoes dos titulares, prestar esclarecimentos e adotar providéncias.

3.2. Receber comunicacbes da Autoridade Nacional de Protecdao de Dados (ANPD) e adotar
providéncias.

3.3. Orientar os colaboradores e os contratados do grupo sobre as praticas a serem tomadas em
relacdo a protecdo de dados pessoais.

3.4. Executar as demais atribuicGes determinadas pelo controlador ou estabelecidas em normas
complementares.

4. Atribuicoes complementares definidas pelo controlador

4.1. Manter e revisar anualmente a Politica de Privacidade e Protecdo de Dados (PIC-011) e o registro
das operacoes de tratamento.

4.2. Responder as solicitacoes de titulares em até 15 dias, com registro da solicitacdo, da resposta e da
data.

4.3. Conduzir a resposta a incidente de seguranca com dado pessoal, incluindo a comunicacao a ANPD
e aos titulares afetados quando houver risco relevante, nos termos do art. 48.

4.4. Avaliar, antes da contratacdo, as condicoes de protecdo de dados dos operadores —
transportadoras, marketplaces, meios de pagamento, ERP, contabilidade e assessoria juridica — em
conjunto com a due diligence de integridade (PIC-008).

4.5. Reportar a administracdo, no reporte semestral do Programa de Integridade (PIC-014), as
solicitacOes recebidas, os incidentes e as medidas adotadas.

5. Condic6es de exercicio

5.1. Ficam assegurados aos encarregados o acesso aos sistemas e registros necessarios, o tempo
dedicado a funcao e o apoio da assessoria juridica do grupo.

5.2. A encarregada da CD Comércio reporta-se diretamente ao CEO.

5.3. Havendo conflito entre a funcdo de encarregado e a funcdo executiva do prdprio encarregado em
caso concreto — em especial, na CD Comércio, em incidente originado na area de operacoes e, na CD

Participacbes, em decisdo do préprio Administrador —, a conducdo € submetida a assessoria juridica e
ao Comité de Etica (PIC-010).

5.4. Em caso de substituicdo, a administracao designa novo encarregado por ato escrito e atualiza a
divulgac3o publica no prazo de 15 dias.

5.5. Cada documento relativo a protecao de dados — resposta a titular, comunicacdo a ANPD, relatdrio
de impacto, contrato com operador — é assinado pelo encarregado do controlador a que se refere:
Guilherme Alves de Souza na CD Participacoes, Patricia Kelly Dagostino Vilela na CD Comércio e
Renato Fernandes Barbosa na CDTECH. A assinatura da encarregada designada neste ato nao
vincula a CD Participacées nem a CDTECH.
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Responsaveis locais da CDTECH

1. Por que a CDTECH tem responsaveis proprios

A CDTECH Servicos e Comércio de Produtos para Educacdo Ltda (CNPJ 40.467.008/0001-87) tem
sede, equipe, sistemas e publico préprios, em S3o José do Rio Preto/SP. Trata dados de escolas,
professores e — pela natureza dos produtos educacionais — de alunos, o que exige acompanhamento

proximo da operacdo.

O Programa de Integridade continua sendo um sé para o grupo, com as mesmas regras € 0 mesmo
Canal de Etica. O que este ato faz é designar, dentro da CDTECH, quem responde localmente por
protecdo de dados e por treinamento e comunicacao. O mesmo designado é o responsavel executivo
pelo Programa de Integridade na CDTECH (PIC-003, versao 1.1) e reporta-se diretamente ao CEO.

2. Designacao

Na qualidade de CEO e Administrador, designo para a COTECH:
Funcao Designado(a) Identificacao

Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO) Renato Fernandes CPF 155.804.426-45 -

da CDTECH — art. 41 da Lei n® 13.709/2018 Barbosa Auxiliar Administrativo
Funcao Designado(a) Identificacao

Responsavel por Treinamento e Comunicacdo em Renato Fernandes CPF 155.804.426-45 -
Integridade na CDTECH Barbosa Auxiliar Administrativo

Responsavel executivo pelo Programa de Integridade na  Renato Fernandes CPF 155.804.426-45 -
CDTECH (designagao no PIC-003, versao 1.1) Barbosa Auxiliar Administrativo

As trés fungdes recaem sobre a mesma pessoa. Fica vedado a ela acumular decis3do final em compras
ou pagamentos da CDTECH; havendo participacdo nessas areas, declara-se impedida no caso concreto
e a decisdo sobe ao Comité de Etica.

Campo DETe [o)

Contato de privacidade da CDTECH compliance@grupodagostino.com.br

Contato geral compliance@grupodagostino.com.br - (17) 2180-2220
Inicio do mandato 10/09/2026 (responsavel executivo do Programa: 24/09/2026)
Duracao 24 meses, renovavel
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QUEM ASSINA PELA CDTECH

Renato Fernandes Barbosa é quem responde e assina pela CDTECH em matéria de protecdo

de dados — resposta a titular, comunicacdo a ANPD, relatério de impacto e contrato com
operador — e, como responsavel executivo, em matéria do Programa de Integridade na
CDTECH.

A encarregada da CD Comércio designada no ato PIC-019, Patricia Kelly Dagostino Vilela, ndo é
encarregada da CDTECH, nao ¢é responsavel pelo Programa de Integridade na CDTECH e nao
assina por ela. Quando um mesmo fato atingir a CDTECH e as demais empresas, o encarregado
da CDTECH atua em coordenacgao com os encarregados da CD Participacées (Guilherme Alves de
Souza) e da CD Comércio (Patricia Kelly Dagostino Vilela), cada um pelo controlador que lhe foi
designado.

3. Encarregado de dados da CDTECH

3.1. Exerce, no ambito da CDTECH, as atribuicoes do art. 41, §2° da LGPD: aceitar reclamacodes e
comunicagoes de titulares, receber comunicacdoes da ANPD, orientar colaboradores e contratados, e
executar as demais atribuicoes definidas pelo controlador.

3.2. Identidade e contato sao divulgados publicamente, nos termos do art. 41, §1° no site da
CDTECH e em www.grupodagostino.com.br/compliance. O CPF ndo é publicado.

3.3. Responde as solicitacdes de titulares em até 15 dias, com registro da solicitagdo, da resposta e da
data.

3.4. Conduz a resposta a incidente de seguranca originado na CDTECH, com comunicacdo a ANPD e
aos titulares quando houver risco relevante (art. 48), comunicando imediatamente o CEO e, quando o
fato também atingir as demais empresas, os encarregados delas designados no PIC-0109.

3.5. Avalia as condicoes de protecdo de dados dos operadores contratados pela CDTECH —

plataformas, hospedagem, sistemas educacionais — junto com a due diligence de integridade (PIC-
008).

ATENGCAO — DADOS DE CRIANGAS E ADOLESCENTES

Se a operacao da CDTECH tratar dados de alunos menores de idade, o tratamento observa o art.
14 da LGPD: melhor interesse da crianca, consentimento especifico e destacado de ao menos um
dos pais ou responsavel legal quando essa for a base aplicavel, e vedacdo de condicionar a
participacdo em atividade a fornecer mais dado do que o necessario. Mapear essa situacdo ¢é a
primeira tarefa do encarregado designado.

4. Responsavel por treinamento e comunicacdo na CDTECH

4.1. Aplica na CDTECH as trilhas do Plano Anual de Treinamento (PIC-009), com o mesmo conteldo e
a mesma periodicidade das demais empresas do grupo.

4.2. Guarda a evidéncia de cada turma — lista de presenca assinada (PIC-022), material aplicado,
data, carga horaria e nome do instrutor — e a arquiva no acervo do programa.
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4.3. Aplica e arquiva os Termos de Comprometimento (PIC-006-A) dos colaboradores da CDTECH no
onboarding, em até 30 dias da admissao.

4.4. Divulga o Canal de Etica e Dentincias na CDTECH e mantém o comunicado (PIC-004) afixado.

4.5. Consolida os indicadores de cobertura da CDTECH para o reporte semestral (PIC-014), submetido
ao CEO.

5. Vinculagao

5.1. O designado reporta-se diretamente ao CEO, como responsavel executivo pelo Programa de
Integridade na CDTECH (PIC-003, versao 1.1), e, no que toca a dados pessoais, atua em coordenacao

com os encarregados das demais empresas (PIC-019), sem subordinacao entre eles.

5.1.1. Como o designado ocupa o cargo de Auxiliar Administrativo, a administracdo da CDTECH
assegura-lhe acesso e respaldo formais para o exercicio das atribuicGes: acesso aos sistemas, aos
contratos e as pessoas necessarias a apuracao de solicitagcdes de titulares e de incidentes; canal direto
com o CEO; e apoio da assessoria juridica externa nas decisdes que exijam interpretacdo legal.
Nenhuma area da CDTECH pode negar informacao ou acesso solicitado no exercicio dessas funcoes.

5.1.2. Decisao que implique reconhecimento de incidente perante a ANPD, resposta a autoridade
publica ou recusa de solicitacdo de titular é submetida ao CEO e a assessoria juridica antes do envio.

5.2. Denuncia, incidente de dados ou conflito de interesses que envolva os designados ¢ conduzido

pela assessoria juridica externa, com o envolvido declarado impedido.

5.3. Em caso de auséncia superior a 30 dias, desligamento ou impedimento, a administracdo designa
substituto por ato escrito em até 15 dias e atualiza a divulgacao publica.

DIVULGAGCAO OBRIGATORIA

A identidade e o contato do encarregado precisam ser publicados no site da CDTECH e em
www.grupodagostino.com.br/compliance na mesma semana desta designacado, nos termos do art.
41, §1° da LGPD. O CPF néao ¢ publicado.
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Capitulo 9 — Canal de Etica e Deniincias

1. O grupo tem um canal de denuncias

O Grupo Dagostino disponibiliza o Canal de Etica e Dendncias, recebido e tratado por escritério de
advocacia externo e independente da administracdo do grupo: a G.R Fernandes Sociedade de
Advogados (CNPJ 64.755.016/0001-97), responsavel pela assessoria juridica e pela gestdo do
Programa de Integridade.

O canal estd aberto a colaboradores, fornecedores, transportadores, representantes, clientes,
servidores publicos e a qualquer pessoa que tenha conhecimento de uma irregularidade envolvendo o

grupo.
Meio Endereco Para qué

E-mail exclusivo do canal, no escritério compliance@grfernandes.adv.br Dendncia,
inclusive anoénima
— nado passa pela
administracao do

grupo
Telefone do escritério (61) 3542-4623 Dendncia por
telefone
Correspondéncia QNN 26, Conjunto A, Lote 53, Parte 126 — Dendncia por
Brasilia/DF — CEP 72220-261, aos cuidados do carta, inclusive
Canal de Etica do Grupo Dagostino sem remetente
compliance@grupodagostino.com.br Contato interno do Programa de Integridade Duvida sobre uma

regra, pedido de
documento,
orientacdo — nao
é canal de
dentncia

Pagina publica www.grupodagostino.com.br/compliance Documentos do
programa e acesso
ao canal

O relato ndo passa pela administracdo do grupo: chega diretamente ao escritdrio, que registra, atribui
protocolo e conduz a apuracao.

2. Como funciona

Caracteristica Como é

Quem G.R Fernandes Sociedade de Advogados — escritério externo, independente da administracdo do
administra grupo
Identificacao O relato pode ser an6nimo
Protocolo Todo relato gera protocolo para acompanhamento
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Anexos E possivel anexar arquivo, foto, dudio, video ou documento

Interagao O canal permite ao gestor pedir esclarecimento e ao denunciante responder, mantendo o
anonimato

Sigilo O conteldo e a identidade, quando informada, sdo tratados em sigilo

Retaliacao Proibida e punida como falta grave autbnoma

3. O que relatar

e Vantagem indevida oferecida ou solicitada envolvendo agente publico

e Fraude em licitacdo, combinacdo de preco com concorrente, proposta de cobertura

e Desvio de produto, de recurso ou de patrimonio

¢ Nota fiscal, registro contabil ou medicdo que ndo retrate a realidade

e Conflito de interesses nao declarado

e Assédio moral ou sexual, discriminacdo, violéncia

e Trabalho infantil, forcado ou em condicdo andloga a de escravo na cadeia de fornecimento
e Vazamento ou uso indevido de dado pessoal

e Qualquer outra violacdo ao Cédigo de Conduta Etica (PIC-002)

4. O que nao é o canal de denuncias

N&o é canal de atendimento ao consumidor, suporte técnico, cobranca, reclamacdo de entrega nem
demanda cotidiana de RH. Para isso: compliance@grupodagostino.com.br e (17) 3262-1507.

5. O que acontece depois do relato

1. Recebimento e registro com protocolo, na plataforma.

2. Triagem e classificacdo pelo responsavel pelo Programa de Integridade, em até 5 dias uteis.

3. Apuracao, com coleta de evidéncia e direito de defesa de quem for apontado.

4. Deliberacio do Comité de Etica quando o caso exigir medida disciplinar ou envolver a
administracao.

5. Retorno ao denunciante pelo protocolo, com prazo-alvo de 30 dias corridos, prorrogavel mediante
justificativa registrada.

6. Registro da conclusao e da medida adotada no acervo do programa.

6. Garantia de nao retaliacao

Nenhum colaborador sera demitido, transferido, rebaixado, sancionado, isolado ou prejudicado por ter
relatado de boa-fé. A garantia vale mesmo quando a apuracdo conclui pela improcedéncia. Retaliacdo
identificada € apurada como falta grave, independentemente do resultado do relato original.
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DIVULGAGCAO OBRIGATORIA

Este comunicado deve ser afixado nos quadros de aviso do centro de distribuicao e das duas lojas,
publicado em www.grupodagostino.com.br/compliance, entregue no onboarding de todo novo
colaborador e comunicado a todo fornecedor no momento do credenciamento.
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Capitulo 10 — Gestao de riscos de integridade

1. Metodologia

Risco inerente avaliado por probabilidade (1 a 5) x impacto (1 a 5), resultando em nivel de 1 a 25.
Impacto considera sancdo da Lei n° 12.846/2013 (multa de 0,1% a 20% do faturamento bruto),
impedimento de licitar, rescisdo contratual, perda de contrato publico e dano reputacional.

Nivel Faixa Tratamento

Critico 20a25 Acdo imediata, controle obrigatério, acompanhamento mensal
Alto 12a19 Acgdo com prazo definido, acompanhamento trimestral

Médio 6all Controle padrdo, acompanhamento semestral

Baixo 1ab Monitoramento na revisdo anual

Contexto que eleva a exposicdo do grupo, conforme o Relatério de Anélise Reputacional da G.R
Fernandes Sociedade de Advogados: o grupo vende com regularidade a 6rgaos publicos e depende

de licencas, autorizagbes e certidées emitidas por ente publico. Em contrapartida, ndo hé sangao,

investigacdo, midia negativa nem pessoa exposta politicamente no quadro societério.

2. Matriz
Processo Risco de Controle Acéo de mitigagao
integridade atual
RO1  Licitagdo Oferecer 3 5 15- Codigo de Treinamento 30/11/2026
vantagem a Alto Conduta obrigatério da
pregoeiro, (P1C-002) equipe de setor
membro de publico; registro de
comissdo ou todo contato com o
secretéario para ente pelo canal
obter ou manter oficial
contrato
RO2  Licitagdo Combinagéo de 10 - Cédigo de Termo de 31/12/2026
preco, proposta Médio  Conduta comprometimento
de cobertura ou por certame
divisdo de lotes assinado por quem
com monta a proposta
concorrente
RO3  Execucdo de Brinde, refeicdo, 16 — Nenhum Politica de Brindes 31/10/2026
contrato transporte ou Alto (PIC-013) com

favor a fiscal de

contrato ou a

diretor de escola

no momento da

entrega

vedacédo absoluta;
orientacao escrita
ao entregador e ao
transportador

CD ParticipagOes e Investimentos Ltda e controladas
(17) 3262-1507 | compliance@grupodagostino.com.br | grupodagostino.com.br
PIC-023 - verséo 1.1 - Documento publico

Péagina 33 de 64



Dqgostino

GRUPO Manual do Programa de Integridade

Processo .Risco fje Controle Acdo de mitigagao
integridade atual
RO4  Execugdo de Medicao ou 2 5 10- Conferéncia  Dupla conferéncia 31/12/2026
contrato entrega Médio  de canhoto em entrega de
registrada de e nota contrato publico;
forma diferente guarda de
do realizado comprovante por 5
anos
RO5 Compras Contratar 3 4 12- Nenhum Due diligence de 30/11/2026
fornecedor Alto integridade (PIC-
sancionado, 008) com consulta
inidéneo ou a CEIS, CNEP,
com sécio CEPIM e TCU antes
agente publico do credenciamento
RO6  Compras Direcionamento 3 3 9- Nenhum Declaracéo anual 31/12/2026
de compra por Médio de conflito de
interesse interesses (PIC-
pessoal ou 012); segregacao
parentesco ndo entre quem cota e
declarado quem aprova
RO7  Cadeia de Fornecedorcom 2 5 10- Nenhum Clausula contratual 30/11/2026
fornecimento trabalho infantil, Médio e consulta a lista
forcado ou oficial na due
anéalogo a diligence
escraviddo
RO8  Financeiro Despesa sem 2 5 10- Escrituragdo  Politica de 31/01/2027
comprovagao, Médio  contabil reembolso com
reembolso regular (PIC-  comprovante
indevido, caixa 015) obrigatério e
paralelo aprovagao por
superior
RO9  Financeiro Fraude do 4 3 12- Nenhum Confirmagado de 31/10/2026
boleto/PIX — Alto qualquer alteragdo
troca de dado de dado bancério
bancério de por telefone ja
fornecedor por cadastrado, com
terceiro registro; dupla
aprovagao acima
de R$ 10 mil
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Nivel

Controle

atual
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Acdo de mitigacao Prazo

R10  Relacionamento
institucional

R11 Pessoas

R12 Dados

R13  Governanga

R14  Governanga

R15  Habilitagdo

3. Leitura da matriz

Doagdoaescola 3 5
ou patrocinio

usado como
contrapartida

em certame

Contratagao de 2 4
agente publico,
ex-agente

publico ou

parente sem

anélise

Vazamento ou 3 4
uso indevido de

dado pessoal de

cliente,

colaborador ou

aluno

Denuncia nao 4 4
tratada por

auséncia de

canal divulgado

Programa 4 5
documentado

sem execugao —
treinamento,

due diligence e

reporte que nao

acontecem

Certidao de 4 3
regularidade

vencida no

momento do

certame

15—
Alto

88—
Médio

12 -
Alto

16 —
Alto

20 -
Critico

12 -
Alto

Nenhum

Nenhum

Nenhum

formalizado

Canal de
Etica e
Denuncias
contratado
e nao

divulgado

Programa
recém-
implantado

Controle
manual

Aprovacgao formal, 31/10/2026
termo de doacéo,

nota fiscal e

vedacdo de doagéo

durante certame

em curso com o

mesmo ente

Verificagdo 31/12/2026
obrigatéria no

processo seletivo;

anélise de conflito

antes da

contratagao

Politica de 31/12/2026
Privacidade (PIC-

011), designagéo

de encarregado,

controle de acesso

ao e-commerce e

ao ERP

Publicagdo do 30/09/2026
canal no site e nos

murais (PIC-004)

Plano anual de 31/12/2026
treinamento (PIC-
009), reporte
semestral (PIC-014)
e acervo de
evidéncias mantido
pela assessoria
juridica

Calendério de 30/09/2026
vencimentos com

alerta de 30 dias,

no dossié de

regularidade

O risco critico do grupo hoje ndo é desvio de conduta — é programa no papel sem execucdo (R14).

Dos quinze riscos mapeados, dez nao tinham qualquer controle formal antes desta data. Os riscos de
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maior probabilidade sdo cotidianos e discretos: o brinde na porta da escola (R03), a troca de dado
bancéario de fornecedor (R09) e a certiddo vencida na hora do certame (R15).
4. Monitoramento

4.1. O responsavel pelo Programa de Integridade acompanha o plano de mitigacdo e reporta o
andamento no reporte semestral (PIC-014).

4.2. Risco critico e alto sdo revisados trimestralmente; a matriz inteira, anualmente.

4.3. Nova revisdo extraordinaria é obrigatdria em caso de: denuncia procedente, entrada em novo
mercado ou ente contratante relevante, mudanca societaria, ou alteracdo legislativa que afete a
atividade.
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Capitulo 11 - Treinamento e comunicacao

1. Objetivo

Assegurar que todos conhecam o Cédigo de Conduta Etica e as regras do Programa de Integridade,

com registro que sirva de evidéncia, em cumprimento ao art. 57, V, do Decreto n® 11.129/2022.

2. Trilhas
Trilha Publico Conteudo Carga Periodicidade
T1 - Todos os colaboradores Cddigo de Conduta, canal de 1h30 Anual
Fundamentos denduncias, ndo retaliagdo, conflito
de interesses, brindes
T2 — Setor Comercial de licitagoes, Lei 12.846/2013, Lei 14.133/2021,  2h Semestral
publico orcamento, expedicdo de vedacdo absoluta de brinde a
contrato publico, agente publico, conduta em
entregadores de contrato certame e em entrega
T3 —Comprase  Compras, contas a pagar, Due diligence de terceiros, fraude  2h Anual
financeiro financeiro do boleto/PIX, despesa e
reembolso, registros contabeis
T4 — Alta CEQ, administradores, Responsabilidade da pessoa 1h30 Anual
administracédo gestores juridica, dever de supervisao,
tratamento de dendncia, tom da
lideranca
T5 - Novo colaborador Codigo de Conduta, canal, termo 1h Até 30 dias da
Onboarding de comprometimento admissao
T6 — Terceiros Fornecedores e Clausula anticorrupcéo, canal de 45min  Na contratacdo e
criticos representantes de risco alto dendncias, o que o grupo nao a cada 24 meses
tolera

3. Cronograma do primeiro ciclo

Periodo Acdo

Setembro/2026 Publicacdo do Cédigo de Conduta e do canal no site e nos murais
Outubro/2026 T4 — Alta administragdo; T2 — primeira turma do setor publico
Novembro/2026 T1 — CD e matriz; T3 — compras e financeiro
Dezembro/2026 T1 — lojas Nova Granada e Rio Preto
Janeiro a Mar¢o/2027 Té — terceiros de risco alto, junto com o recredenciamento
Abril/2027 T2 — segunda turma do setor publico
Continuo T5 — onboarding a cada admisséo
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3.1 EXECUCAO NA CDTECH

A CDTECH aplica as mesmas trilhas, com o mesmo contetido e periodicidade, sob responsabilidade do
designado no ato PIC-027, responsavel executivo pelo Programa de Integridade na CDTECH (PIC-003,
versdo 1.1), que arquiva as evidéncias no acervo do programa.

4. Formato e evidéncia

4.1. Treinamento presencial ou remoto conduzido pelo responsavel pelo Programa, com material
préprio do grupo e avaliacdo escrita ao final de cada trilha.

4.2. Evidéncia obrigatdria de cada turma: lista de presenca assinada, material aplicado, data, carga
horaria e nome do instrutor. Sem esse conjunto, o treinamento n3o conta.

4.3. O acervo ¢ arquivado no Programa de Integridade, com cdpia na assessoria juridica.

B. Indicadores

Indicador Meta do ciclo

Cobertura geral (colaboradores treinados / total) 100%

Cobertura do onboarding em até 30 dias 100%

Cobertura da trilha de setor publico 100%, com reciclagem semestral
Terceiros de risco alto comunicados 100% até 31/03/2027
Aproveitamento minimo na avaliacdo 70%

Quem n3do atingir o aproveitamento refaz a tritlha em até 30 dias.

6. Comunicacao permanente

Além dos treinamentos: cartaz do canal de dentlncias nos murais das trés unidades, pagina publica em
www.grupodagostino.com.br/compliance, mencdo ao Cddigo no contrato e no pedido de compra, e
comunicado interno a cada revisao de politica.
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Capitulo 12 - Clausula anticorrupcao em contratos

1.Uso

A cldusula abaixo é obrigatéria em todo contrato, pedido de compra recorrente, contrato de

representagao comercial, de transporte e de prestacdo de servico firmado pelas empresas do grupo.

Substituir a redacdo exige anélise da assessoria juridica.

2. Redacdo padrao
CLAUSULA - DA INTEGRIDADE E DO COMBATE A CORRUPCAO

1

.As Partes declaram conhecer e se obrigam a cumprir a Lei n® 12.846/2013, o Decreto n°

11.129/2022, a Lei n°® 8.429/1992, a Lei n° 9.613/1998, a Lei n° 12.529/2011 e as demais normas

aplicaveis ao combate a corrupcéo, a fraude em licitagdes e contratos e a lavagem de dinheiro.

.Cada Parte se obriga a ndo oferecer, prometer, dar, autorizar, solicitar ou aceitar, direta ou

indiretamente, por si ou por interposta pessoa, qualquer vantagem indevida — pagamento, doacéo,
presente, brinde, hospitalidade, favor ou beneficio de qualquer natureza — a agente publico, a seus
familiares ou representantes, ou a qualquer terceiro, com a finalidade de obter vantagem ou

influenciar decisao relacionada, direta ou indiretamente, a este contrato.

. As Partes se obrigam a ndo praticar, nem permitir que seus sécios, administradores, empregados,

prepostos, subcontratados ou representantes pratiquem, ato lesivo a administracdo publica previsto
no art. 5° da Lei n° 12.846/2013, inclusive fraude, frustracdo ou combinagdo em procedimento
licitatorio.

. A CONTRATADA declara conhecer o Cédigo de Conduta Etica do Grupo Dagostino e o Canal de

Etica e Dendncias, comprometendo-se a divulga-los a seus empregados e prepostos envolvidos na
execugao deste contrato.

.A CONTRATADA declara que ndo emprega trabalho infantil, trabalho forcado ou em condicédo

analoga a de escravo, e que nédo consta de lista oficial por tais praticas.

. A CONTRATADA autoriza o Grupo Dagostino, mediante aviso prévio de 10 dias, a auditar registros,

documentos e controles relacionados exclusivamente a execucdo deste contrato, para verificacdo

do cumprimento desta clausula, preservado o sigilo de informacéo néo relacionada.

. Cada Parte se obriga a comunicar imediatamente a outra qualquer violacdo, suspeita fundada de

violacdo ou investigacao instaurada relacionada as matérias desta clausula.

.O descumprimento desta cldusula constitui infracdo grave e autoriza a rescisdo motivada e

imediata do contrato, independentemente de notificacdo prévia, sem énus ou pagamento de multa
resciséria pela Parte inocente, e sem prejuizo da retencao de valores pendentes até a apuragdo do

dano.

. A Parte infratora responde regressivamente por toda perda, dano, multa, sangdo administrativa ou

judicial, custo de defesa e prejuizo reputacional que a violacdo causar a outra Parte.
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1. As obrigagbes desta clausula subsistem por 5 (cinco) anos apds o término do contrato, no que se
refere aos fatos ocorridos durante a sua vigéncia.

3. Variagao para contrato com cliente do setor publico

Quando o Grupo Dagostino for a contratada de érgéo publico, acrescentar:

1. A CONTRATADA declara possuir Programa de Integridade implantado, nos termos do art. 57 do
Decreto n° 11.129/2022, e se compromete a manté-lo durante toda a vigéncia do contrato,
disponibilizando ao CONTRATANTE, quando solicitado, os documentos e evidéncias que o
comprovem.
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Capitulo 13 — Comprovacao do programa

STATUS DO PROGRAMA

APROVADO pela administracao em 10 de setembro de 2026. O Programa de Integridade do
Grupo Dagostino estd implantado, com documentos aprovados, vigentes e disponiveis para
verificagdo. As acgbes de execugao continuada — treinamento, due diligence da base ativa e
reporte — seguem o cronograma indicado no item 5 deste relatdrio. Em 24 de setembro de 2026,
a estrutura de responsaveis foi revista (PIC-003, versdo 1.1), com responsavel executivo préprio
em cada empresa.

1. Identificacao das empresas

Empresa CNPJ Situacao Papel no grupo
CD Participagoes e Investimentos Ltda 52.265.906/0001- Ativa Holding controladora
31
CD Comércio de Papelaria, Brinquedos e 28.075.966/0001- Ativa Operacao comercial - NIRE
Saneantes Ltda — matriz / CD 07 35232049776
CD Comércio — Filial 01, loja Nova Granada/SP 28.075.966/0002- Ativa Varejo - NIRE 35906841754
98
CD Comércio — Filial 02, loja S&o José do Rio 28.075.966/0003- Ativa Varejo - NIRE 35906850354
Preto/SP 79
CDTECH Servicos e Comércio de Produtos para 40.467.008/0001- Ativa Educacao e tecnologia
Educacao Ltda 87

Sede da holding e da matriz: Av. Marciano Alves da Silva, 290, Distrito Industrial |, Nova Granada/SP,
CEP 15.442-368 - (17) 3262-1507 - compliance@grupodagostino.com.br

Administragao: Guilherme Alves de Souza, CEO e Administrador, assinando isoladamente.

O Programa de Integridade descrito neste relatdrio € Gnico para o grupo e aplica-se as cinco inscricoes
acima.

2. Base normativa

Este relatdrio é emitido para comprovar a existéncia e a estrutura do Programa de Integridade nos
termos do art. 7°, VI, da Lei n° 12.846/2013, do art. 57 do Decreto n° 11.129/2022, e para atender
as exigéncias do art. 25, §4°, e do critério de desempate do art. 60, IV, da Lei n° 14.133/2021.

3. Estrutura do programa e evidéncias

Parametro — art. 57 do
Decreto n° 11.129/2022

Documento / evidéncia Situacdo

Comprometimento da PIC-001 — Declaragao de 10/09/2026 Implantado
alta direcao Comprometimento da Alta Administracao
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Parametro — art. 57 do
Decreto n° 11.129/2022

Instancia responsavel,
com autonomia

Andlise periddica de
riscos

Padrées de conduta
aplicaveis a todos,

inclusive terceiros

Treinamentos periddicos

Gestao de riscos na
contratagao de terceiros

Registros contdbeis
completos e precisos

Controles internos e
confiabilidade de
relatdrios

Procedimentos
especificos para
licitagGes e contratos
publicos

Independéncia da
instancia de compliance

Manual do Programa de Integridade

Documento / evidéncia
PIC-003, versdo 1.1 — Ato de 24/09/2026
Designacao: Guilherme Alves de Souza

(responsavel perante a administracdo e

responsavel executivo na CD

Participacoes), Patricia Kelly Dagostino

Vilela, COO (responsavel executiva na

CD Comércio de Papelaria) e Renato

Fernandes Barbosa (responsavel

executivo na CDTECH)

PIC-005 — Matriz de Riscos de
Integridade e Plano de Mitigagao (15

10/09/2026

riscos, revisdo anual)

PIC-002 — Cédigo de Conduta Etica -
PIC-006-A e PIC-006-B — Termos de
Comprometimento (colaborador e

10/09/2026

fornecedor)

PIC-009 — Plano Anual de Treinamento
e Comunicagao, com trilhas, cronograma

10/09/2026

e indicadores

PIC-008 — Politica de Due Diligence de
Integridade de Terceiros

10/09/2026

Declaracdo de Regularidade Contdbil 10/10/2025
firmada pelo contador responsavel Fabio
Rogério Bongiovani, CRC 1SP197564/0-

6

Escrituragdo contabil regular; empresa —
em Lucro Real desde 2025; conferéncia
documental de entrega e medigdo (PIC-

005, RO4)

PIC-002, itens 4 e 6 - PIC-005, riscos RO1 10/09/2026

a R04 e R10 - PIC-009, tritha T2

PIC-003, itens 2 e 4 — reporte direto ao 10/09/2026
CEO, autonomia funcional, recebimento

dos relatos por escritério externo e

impedimento automatico do responsavel

envolvido

Situacao

Implantado

Implantado

Implantado

Implantado;
execucao
conforme
cronograma do
item 5

Implantado;
aplicacdo a base
ativa em curso

Vigente —

renovacao anual

Implantado

Implantado

Implantado
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Parametro — art. 57 do
Decreto n° 11.129/2022

Documento / evidéncia

Manual do Programa de Integridade

Situacao

Xl Canal de dendncias Canal de Etica e Dendncias, recebido e 10/09/2026 Implantado
aberto a terceiros, com tratado pela G.R Fernandes Sociedade de
protegdo ao denunciante Advogados (CNPJ 64.755.016/0001-97),
externa a administracdo do grupo -
PIC-004 — Comunicado de Divulgacao
Xl Medidas disciplinares PIC-002, item 12 - PIC-010 — Comité de 24/09/2026 Implantado
Etica instalado com trés assentos:
responsavel executivo do Programa (nos
fatos da CDTECH, o responsavel
executivo da CDTECH), administracao e
membro externo (G.R Fernandes)
Xl Interrupcao de PIC-004, item 5 — fluxo de tratamento 10/09/2026 Implantado
irregularidades e com prazos - PIC-010, competéncias do
remediacao Comité
XIV  Diligéncia em PIC-008 — verificacdo de quadro 10/09/2026 Implantado
contratacgoes e societario, listas de sangdo e fatos
reestruturagdes supervenientes
societarias
XV Monitoramento continuo PIC-014 — Reporte Semestral do Primeiro Implantado
Programa - revisao trimestral dos riscos reporte
criticos e altos previsto para
31/03/2027
— Protecdo de dados PIC-011 — Politica de Privacidade - PIC- 24/09/2026 Implantado
pessoais (Lei n° 019 — encarregado da CD Participagoes:
13.709/2018) Guilherme Alves de Souza; encarregada
da CD Comércio: Patricia Kelly Dagostino
Vilela - PIC-027 — encarregado proprio
da CDTECH: Renato Fernandes Barbosa
XVI  Transparéncia sobre PIC-002, item 9 — o grupo nao faz 10/09/2026 Implantado

doacdes a candidatos e
partidos

doacao politico-partidaria, direta ou
indireta - PIC-013, item 5

4. Gestao do programa e assessoria responsavel

A gestdo do Programa de Integridade do Grupo Dagostino é conduzida internamente pelos
responsaveis designados no ato PIC-003 (versdo 1.1) — Guilherme Alves de Souza, CEO e
Administrador, CPF 997.058.931-87, responsavel perante a administracdo em todas as empresas e
COO, CPF
141.987.688-03, responsavel executiva na CD Comércio de Papelaria; e Renato Fernandes Barbosa,
Auxiliar Administrativo, CPF 155.804.426-45, responsavel executivo na CDTECH —, com assessoria e
supervisao juridica da G.R Fernandes Sociedade de Advogados, CNPJ 64.755.016/0001-97, com
sede em Brasilia/DF — escritdrio responsavel pela orientacdo juridica do programa, pela validacdo de

responsavel executivo na CD Participacoes; Patricia Kelly Dagostino Vilela,

seus documentos e pelo recebimento e tratamento dos relatos do Canal de Etica e Denuncias.
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A escolha por um escritério externo para operar o canal atende ao art. 57, X|, do Decreto n°

11.129/2022: quem recebe a denuncia ndo integra a administracdo da empresa denunciada, o que

preserva a independéncia da apuracdo e a protecdo do denunciante.

O acervo de evidéncias do programa — documentos vigentes, listas de presenca em treinamento,

analises de due diligence, declaracdes de conflito de interesses, registros de brindes, atas do Comité de

Etica e relatos tratados — é mantido pelo grupo e espelhado na assessoria juridica, disponivel para

verificacdo por contratante ou érgdo de controle mediante solicitacdo.

5. Cronograma de execucao continuada
Acao

Publicacdo do Cddigo de Conduta, do canal de dendncias e da Politica de

Privacidade em www.grupodagostino.com.br/compliance

Treinamento da alta administracdo e da equipe de setor publico (T4 e T2)

Due diligence de integridade dos terceiros de risco alto

Treinamento geral dos colaboradores (T1 e T3)

Primeiro Reporte Semestral do Programa (PIC-014)

Revisdo anual do Cddigo, das politicas e da matriz de riscos

Responsavel

Responsaveis
executivos de cada
empresal

Responsaveis
executivos de cada

empresal

Responsaveis
executivos de cada

empresal

Responsaveis
executivos de cada

empresal

Responsaveis
executivos de cada

empresal

Comité de Etica

Prazo

30/09/2026

31/10/2026

31/12/2026

31/12/2026

31/03/2027

30/09/2027

1 PIC-003, versao 1.1: Guilherme Alves de Souza (CD Participacoes), Patricia Kelly Dagostino Vilela (CD Comércio de Papelaria) e

Renato Fernandes Barbosa (CDTECH), cada um na empresa pela qual responde.

6. Perfil de risco declarado

Com base em consulta as bases publicas de sancdo e na declaracdo da administracdo, o grupo nao

registra investigacdo policial, administrativa ou judicial, sancao,

condenacao por

corrupcao,

improbidade, lavagem de dinheiro, fraude ou trabalho andlogo ao de escravo, contra a organizacao,

seus socios, gestores ou beneficidrios; ndo registra midia negativa por essas causas; € nao possui

pessoa exposta politicamente (PEP) no quadro de sdcios ou de gestores.

O grupo declara que fornece a 6rgdos publicos com regularidade e que depende de licencas,

autorizacoes e certidGes emitidas por entes publicos — condigdo que orientou a priorizacdo dos riscos

R0O1 a RO4, R10 e R15 da matriz de integridade.

CD ParticipagOes e Investimentos Ltda e controladas
(17) 3262-1507 | compliance@grupodagostino.com.br | grupodagostino.com.br
PIC-023 - verséo 1.1 - Documento publico

Péagina 44 de 64



Dqgostino

GRUPO Manual do Programa de Integridade

7. Consulta online

Os documentos que compdem este Programa de Integridade estdo disponiveis para consulta publica:

[
)

Acesse www.grupodagostino.com.br/compliance

www.grupodagostino.com.br/compliance

8. Declaracao final

Declaro, na qualidade de CEO e Administrador do Grupo Dagostino, que as informacdes deste relatdrio
sao verdadeiras, que os documentos citados existem, estdo vigentes e podem ser apresentados a
qualquer contratante, 6rgdo de controle ou parte interessada que os solicite, e que o grupo se
compromete a manter e aprimorar o Programa de Integridade durante a vigéncia de seus contratos.
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Capitulo 14 — Regularidade e acervo de evidéncias

1. Para que serve este dossié

Reunir, num unico indice, tudo o que o Grupo Dagostino apresenta quando um contratante, 6rgao
publico ou parceiro pede prova de que a empresa é regular: o Programa de Integridade, os atos

societdrios, as certidées e os contratos de suporte. Serve também de controle de vencimento — a

certiddo vencida na hora do certame é uma das causas mais banais de inabilitacdo.

Todos os arquivos ficam em
www.grupodagostino.com.br/compliance.

2. Programa de Integridade — documentos vigentes

~/Downloads/COMPLIANCE/ e sdo publicados, na parte publica, em

Cédigo Documento Data Situacao
PIC-001 Declaragao de Comprometimento da Alta 24/09/2026  Vigente (v1.1) — aguarda assinatura
Administracao
PIC-002 Cédigo de Conduta Etica 24/09/2026  Vigente (v1.1) — publicar no site
PIC-003 Designacdo dos Responsaveis pelo 24/09/2026  Vigente (v1.1) — Guilherme Alves de
Programa Souza (CEO), Patricia Kelly Dagostino Vilela
(COO — CD Comércio) e Renato Fernandes
Barbosa (CDTECH)
PIC-004 Comunicado do Canal de Etica e 24/09/2026  Vigente (v1.1) — falta o link do canal
Denuncias
PIC-005 Matriz de Riscos de Integridade 24/09/2026  Vigente (v1.1) — revisdo anual
PIC-006- Termo de Comprometimento — 24/09/2026  Vigente (v1.1) — aplicar no onboarding
A Colaborador
PIC-006- Termo de Comprometimento — 24/09/2026  Vigente (v1.1) — aplicar no credenciamento
B Fornecedor e Terceiro
PIC-007 Clausula Anticorrupcao 24/09/2026  Vigente (v1.1) — inserir nos contratos
PIC-008 Politica de Due Diligence de Terceiros 24/09/2026  Vigente (v1.1) — aplicacdo progressiva
PIC-009 Plano Anual de Treinamento 24/09/2026  Vigente (v1.1) — ciclo 2026/2027
PIC-010 Regimento do Comité de Etica 24/09/2026  Vigente (v1.1) — Comité instalado com os
trés assentos
PIC-011 Politica de Privacidade e Protecdo de 24/09/2026  Vigente (v1.1) — publicar no site
Dados
PIC-019 Designacao da Encarregada de Dados — 24/09/2026  Vigente (v1.1) — Patricia Kelly Dagostino
CD Comércio; encarregado da CD Vilela (CD Comércio) e Guilherme Alves de
Participagoes Souza (CD Participagoes)
PIC-027 Designacao de Responsaveis Locais da 24/09/2026  Vigente (v1.1) — Renato Fernandes

CDTECH — dados, treinamento e

responsavel executivo
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Cédigo Documento Data Situacao
PIC-012  Politica de Conflito de Interesses 24/09/2026  Vigente (v1.1) — aplicar declaracdo anual
PIC-013  Politica de Brindes, Presentes e 24/09/2026  Vigente (v1.1)
Hospitalidades
PIC-015 Declaracdo de Regularidade Contabil 10/10/2025  Vigente — renovar anualmente

PIC-016  Relatdrio de Comprovacdo do Programa 24/09/2026  Aprovado (v1.1) — documento de

apresentacao

PIC-017  Minuta de atestado da assessoria juridica 24/09/2026  Revista (v1.1) — encaminhar ao escritério
com o Oficio PIC-020

PIC-014  Reporte Semestral do Programa — Primeiro reporte em 31/03/2027

3. Assessoria responsavel e canal de ética

Item Situacao

Responsavel perante a administracao Guilherme Alves de Souza — CEO e Administrador, CPF

(todas as empresas) 997.058.931-87

Responsaveis executivos pela gestdo do Guilherme Alves de Souza — CD Participagoes

programa (PIC-003, versao 1.1) Patricia Kelly Dagostino Vilela — COO, CPF 141.987.688-03 — CD

Comércio de Papelaria
Renato Fernandes Barbosa — Auxiliar Administrativo, CPF
155.804.426-45 — CDTECH

Assessoria e supervisao juridica do G.R Fernandes Sociedade de Advogados — CNPJ 64.755.016/0001-

Programa de Integridade 97, Brasilia/DF, (61) 3542-4623

Operacdo do Canal de Etica e Dendncias Mesmo escritério — externo e independente da administracdo do
grupo

Endereco do canal compliance@grfernandes.adv.br

Atestado de implantacao do programa Minuta PIC-017 (versdo 1.1) a encaminhar ao escritdrio para emissdo

em papel timbrado

Contrato de prestacido de servicos juridicos Vigente — NFS-e mensais emitidas para CD Comércio e CDTECH

ACAO PRIORITARIA

Trés providéncias junto a G.R Fernandes: (1) divulgar o endereco do canal de ética — e-mail
exclusivo compliance@grfernandes.adv.br — e, se possivel, criar formulario com protocolo; (2)
emitir o atestado de implantacao a partir da minuta PIC-017, com nome e OAB do advogado
responsavel; (3) formalizar por escrito, no contrato de assessoria, o escopo de compliance e a
operacdo do canal, para que o papel do escritério fiqgue documentado como evidéncia do
programa.
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4. Atos societdrios e cadastrais

Documento Empresa Referéncia

Cartao CNPJ Todas as inscrigdes do Emissdo sob demanda no site da Receita
grupo Federal

2? Alteracao Contratual Consolidada CD Participagoes 23/07/2026 — JUCESP protocolo

2.456.691/26-0

7?2 Alteracdo Contratual CD Comércio 20/08/2026

Quadro de sécios e administradores Holding e controladas Conferir se ja homologada a estrutura em
(QSA) tramite na JUCESP

Comprovante de inscricao estadual e CD Comércio (matriz e Sob demanda

municipal filiais)

5. Certidoes de regularidade — controle de validade

. Situacdo em Validade
Certidao L. Onde obter
10/09/2026 tipica
Débitos tributarios SEFAZ/SP Emitida em 07/08/2026 6 meses pfe.fazenda.sp.gov.br
nao inscritos em (certidao n°
divida ativa — Estado 26080659597-18) —
de SP vence em 07/02/2027
Débitos relativos a RFB / PGFN A emitir 180 dias regularize.pgfn.gov.br

tributos federais e a
divida ativa da Unido

(inclui INSS)

Certificado de Caixa Econbmica A emitir 30 dias consulta-crf.caixa.gov.br
Regularidade do FGTS  Federal

— CRF

Certidao Negativa de TST A emitir 180 dias cndt-certidao.tst.jus.br
Débitos Trabalhistas

— CNDT

Certiddo de débitos PGE/SP A emitir 6 meses dividaativa.pge.sp.gov.br

inscritos em divida
ativa estadual

Certidao de tributos Prefeitura de A emitir por inscricao Conforme o Portal de cada prefeitura
municipais Nova Granada/SP municipio
ede S. J. Rio
Preto/SP
Certiddo negativa de TI/SP A emitir 90 dias,ou o0  esajtjsp.jus.br
faléncia e recuperacao prazo do
judicial edital
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Regra de controle: as certidoes sao renovadas 30 dias antes do vencimento, por inscricdo (matriz e
filiais tém situacOes independentes), e o dossié é atualizado na mesma data.
6. Consultas de idoneidade — o grupo consultado por terceiros

Qualquer contratante pode verificar a situacdo do grupo nas bases publicas. O grupo declara ndo
constar em nenhuma delas:

Base Endereco

CEIS — Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas portaldatransparencia.gov.br/sancoes/ceis
CNEP — Cadastro Nacional de Empresas Punidas portaldatransparencia.gov.br/sancoes/cnep
CEPIM — Entidades Privadas Sem Fins Lucrativos Impedidas portaldatransparencia.gov.br/sancoes/cepim
Relacdo de inidoneos e inabilitados contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO
Cadastro de empregadores — trabalho andlogo ao de escravo Ministério do Trabalho e Emprego

Essa mesma lista € a que o grupo aplica aos seus fornecedores na due diligence (PIC-008).

7. Fornecedores de suporte ao programa

Parceiro CNPJ Objeto

G.R Fernandes Sociedade de 64.755.016/0001- Assessoria juridica, supervisao do Programa de
Advogados 97 Integridade e operagdo do Canal de Etica e Dentncias
Fabio Rogério Bongiovani — — Escrituragdo contabil e declaracdo de regularidade

CRC 1SP197564/0-6

8. Consulta publica

www.grupodagostino.com.br/compliance
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Anexos — formularios do programa

Os formuldrios a seguir circulam em branco, para preenchimento e assinatura a mao. A versdo sempre
atualizada fica em @7-FORMULARIOS/ e em www.grupodagostino.com.br/compliance.

CD Participacdes e Investimentos Ltda e controladas Péagina 50 de 64
(17) 3262-1507 | compliance@grupodagostino.com.br | grupodagostino.com.br
PIC-023 - verséo 1.1 - Documento publico



Dqgostino

GRUPO Manual do Programa de Integridade

Anexo A - Termo de Comprometimento — Colaborador

1. Identificacdo

NOME COMPLETO

CPF DATA DE ADMISSAO

FUNCAO UNIDADE

2. Declaracédo

Declaro, para os devidos fins, que:

2.1. Recebi, li e compreendi o Cédigo de Conduta Etica do Grupo Dagostino (PIC-002) e as politicas
do Programa de Integridade que me foram apresentadas, e me comprometo a cumpri-los
integralmente no exercicio das minhas atividades.

2.2. Estou ciente de que é proibido oferecer, prometer, dar ou autorizar qualquer vantagem indevida
a agente publico — em dinheiro, presente, brinde, refeicdo, transporte, hospedagem, favor ou
emprego —, de qualquer valor, a qualquer tempo, dentro ou fora de licitacao.

2.3. Estou ciente de que é proibido fraudar licitagdo ou contrato administrativo, combinar preco ou

condigdes com concorrente, apresentar proposta de cobertura ou usar interposta pessoa.

2.4. Comprometo-me a comunicar qualquer irregularidade de que tenha conhecimento, pelo Canal de
Etica e Dendncias ou aos responsaveis pelo Programa de Integridade.

2.5. Comprometo-me a declarar situacdo de conflito de interesses, atual ou que venha a surgir,

conforme a Politica de Conflito de Interesses (PIC-012).

2.6. Estou ciente de que o descumprimento sujeita as medidas disciplinares previstas no Cédigo de
Conduta — da orientagdo formal ao desligamento por justa causa —, sem prejuizo das

responsabilidades civil, trabalhista e penal.

2.7. Estou ciente de que nao sofrerei retaliacdo por relatar de boa-fé, ainda que a suspeita ndo se

confirme.

2.8. Recebi a informacéo de que o Canal de Etica e Denlncias é recebido e tratado pela G.R Fernandes
Sociedade de Advogados, escritério externo e independente da administracdo do grupo, e que o

relato pode ser anénimo.
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3. Treinamento recebido

TRILHA APLICADA DATA DO TREINAMENTO

4. Assinatura

LOCAL E DATA

ASSINATURA DO COLABORADOR

NOME DE QUEM APLICOU ASSINATURA DE QUEM APLICOU

ARQUIVAMENTO

Este termo é digitalizado e arquivado no acervo do Programa de Integridade, com cépia na
assessoria juridica e no arquivo do colaborador. Colaborador novo assina no onboarding, em até
30 dias da admissao.
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Anexo B — Termo de Comprometimento — Fornecedor e Terceiro

1. Identificacdo da empresa

RAZAO SOCIAL

CNPJ INSCRICAO ESTADUAL
ENDERECO
MUNICIPIO / UF CEP

OBJETO DO FORNECIMENTO AO GRUPO DAGOSTINO

2. Representante legal

NOME COMPLETO

CPF CARGO

E-MAIL TELEFONE

3. Declaracao
A empresa acima identificada, por seu representante legal, declara que:
3.1. Recebeu e conhece o Cédigo de Conduta Etica do Grupo Dagostino (PIC-002) e se compromete a

observa-lo em toda a relacdo comercial com o grupo, inclusive por seus sécios, empregados,

prepostos e subcontratados.

3.2. Conhece e cumpre a Lei n® 12.846/2013, a Lei n® 8.429/1992 e a Lei n°® 9.613/1998, abstendo-se de

praticar qualquer ato lesivo a administracdo publica, nacional ou estrangeira.
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3.3. Nao oferecera vantagem indevida a agente publico em nome, em beneficio ou por conta do
Grupo Dagostino, em nenhuma hipdtese e em nenhum valor.

3.4. Nao emprega trabalho infantil, trabalho forcado ou em condicdo anédloga a de escravo, e ndo
tolera essas praticas em sua prépria cadeia de fornecimento.

3.5. Na presente data, ndo consta — nem a empresa, nem seus socios e administradores — como
sancionada no CEIS, no CNEP, no CEPIM ou na relagdo de inidéneos do TCU, e ndo responde a
condenagdo transitada em julgado por corrupgdo, fraude em licitagdo, lavagem de dinheiro ou
improbidade administrativa.

3.6. Informara ao Grupo Dagostino, em até 10 dias, qualquer fato superveniente que altere as
declaracdes acima.

3.7. Esta ciente do Canal de Etica e Denuncias, recebido e tratado pela G.R Fernandes Sociedade de
Advogados, escritério externo e independente da administracdo do grupo, e de que pode utilizé-lo,
inclusive de forma anénima.

3.8. Esté ciente de que o descumprimento autoriza a suspensao do cadastro e a rescisdo motivada do

contrato, sem prejuizo de indenizacdo por perdas e danos.

4. Sécios e administradores

Relacione os sécios e administradores da empresa (use o verso se faltar espaco):

Nome completo CPF Participacao

5. Assinatura

LOCAL E DATA

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL E CARIMBO DA EMPRESA

ARQUIVAMENTO

Este termo € exigido no credenciamento e a cada renovagdo contratual, e integra a anélise de due
diligence de integridade (PIC-008). Arquivado no acervo do Programa de Integridade, com cépia

na assessoria juridica.
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Anexo C — Lista de Presenca — Treinamento

1. Identificacao da turma

Campo Preencher

Data Y S S

Hordrio de inicio e e aS________

término

Local

Trilha aplicada () T1 Fundamentos () T2 Setor publico () T3 Compras e financeiro () T4 Alta administracdo

() T5 Onboarding () T6 Terceiros

Empresa(s) () CD Comércio — matriz () Loja Nova Granada () Loja Rio Preto () CDTECH () CD
Participacoes

Material aplicado Apresentacdo "Programa de Integridade — Grupo Dagostino", versdo de 24/09/2026

Instrutor(a)

Carga hordria

2. Participantes

# Nome completo CPF Funcao Assinatura
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# Nome completo CPF Funcao Assinatura
14
15
16
17
18
19

20

3. Registro do instrutor

Declaro que o treinamento acima foi aplicado ao grupo de participantes relacionado, com o contetdo

e a carga horéria indicados, e que os participantes tiveram oportunidade de esclarecer dividas.

Observagdes:

/ / - Assinatura do instrutor:

GUARDA DA EVIDENCIA

Esta lista assinada é digitalizada e arquivada no acervo do Programa de Integridade, com cépia na
assessoria juridica. Junto com ela, arquivar os Termos de Comprometimento (PIC-006-A)
assinados na mesma sessdo. Treinamento sem lista assinada n3o conta como evidéncia em

auditoria.
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Anexo D - Declaracao de Conflito de Interesses

1. Identificacdo

NOME COMPLETO

CPF FUNCAO

EMPRESA DO GRUPO AREA

2. Declaracédo

Assinale uma das opgdes:

0 NAO POSSUO situacio de conflito de interesses, atual ou potencial, a declarar.

O POSSUO a(s) situacdo(des) descrita(s) abaixo.

3. Descricao da situacao

Descreva o que existe, quem estéd envolvido e desde quando. Use o verso se precisar de mais espaco.

SITUACAO

PESSOAS E EMPRESAS ENVOLVIDAS

DESDE QUANDO HA DECISAO SUA QUE POSSA SER AFETADA?

4. Compromisso

Declaro que as informagbes acima sdo verdadeiras e completas, que comunicarei em até 5 dias
qualquer alteragdo ou nova situacao, e que estou ciente de que omitir conflito de interesses é violacdo

do Cédigo de Conduta Etica, sujeita as medidas disciplinares previstas.

LOCAL E DATA
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ASSINATURA

5. Uso exclusivo do Programa de Integridade

DATA DA ANALISE ANALISTA RESPONSAVEL

Medida adotada:

O Registro sem restricdo O Afastamento da decisdo especifica O Deciséo transferida a superior

O Segregacao de acesso a informagdo O Vedacdo da contratacdo O Outra:

JUSTIFICATIVA DA MEDIDA

ASSINATURA DO RESPONSAVEL PELO PROGRAMA

QUANDO ENTREGAR

Declaracdo anual obrigatéria para administradores, gestores e colaboradores das éareas
comercial, setor publico, compras, financeiro e expedicdo de contrato publico. Declaracdo

pontual em até 5 dias sempre que a situagao surgir, para qualquer colaborador.
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Anexo E - Registro de Brindes, Presentes e Hospitalidades

1. Quem registra

NOME COMPLETO CPF

FUNCAO EMPRESA DO GRUPO

2. O que aconteceu

Assinale:

O OFERECI um brinde/hospitalidade O RECEBI um brinde/hospitalidade O RECUSEI um

brinde/hospitalidade oferecido a mim

DATA DO OCORRIDO VALOR ESTIMADO (R$)

DESCRICAO DO ITEM OU DA HOSPITALIDADE

NOME DA PESSOA ENVOLVIDA EMPRESA OU ORGAO DELA

A pessoa envolvida é agente publico? O Sim O Nao

Se a resposta for Sim e algo tiver sido oferecido ou recebido, comunique imediatamente o responsavel pelo

Programa de Integridade: a vedacéo a agente publico é absoluta, em qualquer valor.

Havia negociagao, cotacao, licitagdo ou contrato em andamento com essa pessoa ou empresa? O Sim
O Nao

3. Destino do item recebido

O Recusado e devolvido O Doado a instituigdo — qual:

O Incorporado ao uso coletivo da empresa O Outro:

LOCAL E DATA
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ASSINATURA DE QUEM REGISTRA

4. Uso exclusivo do Programa de Integridade

DATA DA ANALISE ANALISTA RESPONSAVEL

O Dentro da politica O Fora da politica — providéncia adotada:

OBSERVACOES

ASSINATURA DO RESPONSAVEL PELO PROGRAMA

QUANDO REGISTRAR

Todo brinde oferecido acima de R$ 100, todo brinde recebido acima de R$ 100 e toda recusa
relevante. Também toda hospitalidade — refeicdo de negdcio, evento, treinamento custeado por

terceiro. Os registros sdo consolidados no reporte semestral do programa (PIC-014).
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Capitulo 15 — indice dos documentos do programa

Cada capitulo deste manual corresponde a um documento autdnomo. A versdo assinada de cada um
fica no acervo do Programa de Integridade e a versao publica em

www.grupodagostino.com.br/compliance.

Cédigo Documento Capitulo Classificagao
PIC-001 Declaragao de Comprometimento da Alta Administragao 1 Documento publico
PIC-002 Cédigo de Conduta Etica 4 Documento publico
PIC-003 Designacao dos Responsaveis pelo Programa 2 Uso interno
PIC-004 Canal de Etica e Denuncias — comunicado 9 Documento publico
PIC-005 Matriz de Riscos de Integridade 10 Uso interno
PIC-006-A Termo de Comprometimento — Colaborador Anexo A Uso interno
PIC-006-B Termo de Comprometimento — Fornecedor e Terceiro Anexo B Uso interno
PIC-007 Clausula Anticorrupcao e de Integridade 12 Uso interno
PIC-008 Politica de Due Diligence de Terceiros 7 Uso interno
PIC-009 Plano Anual de Treinamento e Comunicacao 11 Uso interno
PIC-010 Regimento do Comité de Etica 3 Uso interno
PIC-011 Politica de Privacidade e Protecao de Dados 8 Documento publico
PIC-012 Politica de Conflito de Interesses 6 Uso interno
PIC-013 Politica de Brindes, Presentes e Hospitalidades 5 Uso interno
PIC-014 Reporte Semestral do Programa — Uso interno
PIC-015 Declaracdo de Regularidade Contabil — Uso interno
PIC-016 Relatdrio de Comprovacao do Programa 13 Documento publico
PIC-017 Atestado de implantacdo — assessoria juridica — Documento publico
PIC-018 Dossié de Regularidade e Integridade 14 Uso interno
PIC-019 Designacao da Encarregada de Dados (DPO) 8 Uso interno
PIC-027 Designacdo de Responsaveis Locais da CDTECH 8 Uso interno
PIC-024 Declaracdo de Conflito de Interesses — formulario Anexo D Uso interno
PIC-025 Registro de Brindes e Hospitalidades — formuldrio Anexo E Uso interno
PIC-020 Oficio de encaminhamento a assessoria = Uso interno
CD Participagdes e Investimentos Ltda e controladas Péagina 61 de 64

(17) 3262-1507 | compliance@grupodagostino.com.br | grupodagostino.com.br
PIC-023 - verséo 1.1 - Documento publico



Dqgostino

GRUPO

Manual do Programa de Integridade

Cédigo Documento Capitulo Classificacdo
PIC-021 Termo de Aceite da Assessoria Juridica - Uso interno

PIC-022 Lista de Presenca — Treinamento Anexo C Uso interno
PIC-023 Este manual - Documento publico

Capitulo 16 — Glossario

Termo Significado

Agente publico

Ato lesivo
Compliance

Conflito de

interesses

Due diligence de
integridade

Encarregado (DPO)

PEP

Programa de
Integridade

Retaliacdo

Terceiro

Quem exerce funcéo publica, ainda que temporaria ou sem remuneracdo — inclui pregoeiro,

fiscal de contrato, servidor, secretario, diretor de escola e professor no exercicio da funcdo
Conduta contra a administragdo publica listada no art. 5° da Lei n® 12.846/2013
Conformidade: agir de acordo com a lei, com as normas do setor e com as regras internas

Situagdo em que interesse pessoal pode influenciar decisdo tomada em nome da empresa

Verificagdo prévia da idoneidade de um terceiro antes de contrata-lo

Pessoa indicada para atuar como canal entre a empresa, os titulares de dados e a ANPD (art.
41 da LGPD)

Pessoa exposta politicamente — quem ocupa ou ocupou cargo publico relevante nos ultimos

cinco anos, e seus familiares e colaboradores proximos

Conjunto de mecanismos internos de integridade, auditoria e incentivo a denuncia, definido
no art. 56 do Decreto n°® 11.129/2022

Prejudicar alguém por ter feito uma dendncia de boa-fé

Fornecedor, transportador, representante, despachante, consultor ou parceiro que atue em

nome ou em beneficio do grupo

Capitulo 17 - Fontes e referéncias

Legislacao

e BRASIL. Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013. Dispde sobre a responsabilizagdo administrativa e
civil de pessoas juridicas pela préatica de atos contra a administracdo publica, nacional ou
estrangeira. Base do programa; o art. 7°, VIll, prevé a consideracdo dos mecanismos de integridade
na aplicacdo de sangdes.

e BRASIL. Decreto n° 11.129, de 11 de julho de 2022. Regulamenta a Lei n° 12.846/2013. O art. 56
conceitua o Programa de Integridade e o art. 57 estabelece os dezesseis pardmetros de avaliagdo

que estruturam este manual.

e BRASIL. Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021. Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos. Art. 25,

§4° (exigéncia de programa em contratacdes de grande vulto); art. 60, IV (critério de desempate);

CD ParticipagOes e Investimentos Ltda e controladas
(17) 3262-1507 | compliance@grupodagostino.com.br | grupodagostino.com.br
PIC-023 - verséo 1.1 - Documento publico

Péagina 62 de 64



Dqgostino

GRUPO Manual do Programa de Integridade

art. 156, §1°, V (dosimetria de sancbes); art. 163, paragrafo Unico (reabilitacao).
e BRASIL. Lei n° 8.429, de 2 de junho de 1992. Lei de Improbidade Administrativa.
e BRASIL. Lei n° 9.613, de 3 de marcgo de 1998. Dispoe sobre crimes de lavagem de dinheiro.

e BRASIL. Lei n° 12.529, de 30 de novembro de 2011. Estrutura o Sistema Brasileiro de Defesa da
Concorréncia; fundamenta a vedacdo a combinacao de precos entre concorrentes.

e BRASIL. Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD). Arts. 7° (bases legais), 18 e 19 (direitos do titular), 41 (encarregado) e 48 (comunicacao de

incidente).

e BRASIL. Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943. Consolidacdo das Leis do Trabalho —

fundamento das medidas disciplinares.

Normas técnicas de referéncia
e ABNT NBR ISO 37001 — Sistemas de gestdo antissuborno. Referéncia de boa pratica. O Grupo

Dagostino n3o € certificado nesta norma.

e ABNT NBR ISO 37301 — Sistemas de gestdo de compliance. Referéncia de boa pratica. O Grupo
Dagostino n3o € certificado nesta norma.

Orientacoes de 6rgaos de controle

e CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO (CGU). Programa de Integridade: diretrizes para empresas
privadas. Brasilia: CGU. Orientacdo metodoldgica sobre os pilares de um programa e sobre a
proporcionalidade ao porte da organizacao.

e CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO (CGU). Guia pratico de implementacdo de programa de

integridade para micro e pequenas empresas. Brasilia: CGU.

e CGU. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP), disponiveis no Portal da Transparéncia — bases consultadas na due
diligence de terceiros.

As publicacées da CGU sao revistas periodicamente. Antes de citar uma edicdo especifica em
documento externo, confirmar a versao vigente no portal do érgdo.

Documentos internos do grupo

e GRUPO DAGOSTINO. Manual da Marca, versdo 1.0. Julho de 2026. Define a identidade visual
aplicada a este manual: Marinho Profundo #214A7C, Laranja Dagostino #E07500, Azul Confianca
#00B4F3, Rosa Coffee #D8689B e Grafite Institucional #A0AO0AOQ.

e GRUPO DAGOSTINO. Documentos PIC-001 a PIC-022, de 10 de setembro de 2026, relacionados
no capitulo 13.

Capitulo 18 — Histodrico de revisoes

Versao Data O que mudou Aprovacao
1.0 10/09/2026  Emissdo inicial — consolidacdo dos documentos PIC-001 a Guilherme Alves de
PIC-013 e PIC-019 Souza, CEO
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Versao Data O que mudou Aprovacao

1.1 24/09/2026  Revisdo da estrutura de responsaveis (PIC-003, versdo 1.1): Guilherme Alves de
responsavel executivo préprio em cada empresa — Guilherme  Souza, CEO
Alves de Souza na CD Participagoes, Patricia Kelly Dagostino
Vilela na CD Comércio de Papelaria e Renato Fernandes
Barbosa na CDTECH —, também encarregados de dados de
cada empresa (PIC-019 e PIC-027); e-mails
compliance@grupodagostino.com.br (contato) e
compliance@grfernandes.adv.br (canal de dendncias);
dominio grupodagostino.com.br. Atualizados a apresentacao,
o Anexo C e os capitulos 1a 4,8,9,11,13,14e 19

Revisdo ordinaria: anual, em setembro. Revisdo extraordinaria sempre que houver alteracdo legislativa
relevante, mudanca de estrutura societaria, entrada em novo mercado ou denuncia procedente que

revele falha do programa.

Capitulo 19 — Ficha técnica

Campo (DETe [o}

Documento Manual do Programa de Integridade do Grupo Dagostino

Cédigo PIC-023 - versdo 1.1

Aprovacao Guilherme Alves de Souza — CEO e Administrador

Elaboragao Responsaveis pelo Programa de Integridade

Supervisdo juridica G.R Fernandes Sociedade de Advogados — CNPJ 64.755.016/0001-97

Contato compliance@grupodagostino.com.br - (17) 3262-1507

Encarregados de dados Guilherme Alves de Souza (CD Participacoes), Patricia Kelly Dagostino Vilela (CD

Comércio) e Renato Fernandes Barbosa (CDTECH) —

compliance@grupodagostino.com.br

Consulta publica www.grupodagostino.com.br/compliance

Documentos e canal de ética - www.grupodagostino.com.br/compliance

Nova Granada/SP, 24 de setembro de 2026.

Guilherme Alves de Souza

CEO e Administrador — aprovacao
Grupo Dagostino
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